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CAPITULO |
INTRODUCCION

El turismo se ha convertido en una de las actividades econdmicas méas importantes
de muchos paises desarrollados y principalmente en paises en via de desarrollo, ya
que esta se muestra como una alternativa economica-social que mejora la calidad
de vida de las poblaciones locales, catalogada como una actividad sostenible que

genera divisas dentro de nuestro pais.

El turismo en Ecuador es una de las areas con gran potencial de desarrollo, sin
embargo no es visualizado como un area de fortalecimiento para el alcance de
nuevas metas en el desarrollo social, ambiental y econémico, puede generar el

deterioro de los recursos y la pérdida de los mismos.

La region amazonica, donde se ubica la provincia de Pastaza, por muchos afios
olvidada en el ambito social, econdmico y principalmente vial por los gobiernos
nacionales y seccionales ha impedido el desarrollo de estos pueblos. Desde la
inauguracion de la carretera Bafios - Puyo en el afio 2003, se empieza a evidenciar
un crecimiento econémico importante primordialmente en torno al sector de
turismo, mismo que se ha ido desarrollando gracias a la gran diversidad de la
cultura célida y enigmatica de su gente, como de la naturaleza, flora y fauna
amazonica, sus limpios rios y cascadas, asi como las culturas indigenas milenarias

distribuidas en cada uno de sus cantones.

El cantdén Arajuno tienen una extension de 8869,47 kmz2, posee una gran variedad
de atractivos naturales donde se puede realizar caminatas por el bosque humedo
tropical, visitas a las comunidades para conocer sus manifestaciones culturales, las
mismas que poseen caracteristicas especiales que permiten a los visitantes conocer

su historia y tradiciones de las etnias que habitan en este canton.



La comunidad Elena Andy de rio Uklan cuenta con un sin ndmero de recursos
turisticos de exuberante belleza, lugares donde se puede disfrutar y experimentar
sensaciones inolvidables combinadas con el méagico clima producto del cual se
derivan hermosos paisajes como cascadas, bosques primarios que guardan en su

interior infinidad de aventuras para el turista.

También se considera la oferta y la demanda de turismo, la que determiné la
creacion de productos y servicios que son demandados y necesarios para que el

sector brinde un adecuado servicio turistico.

Por esta razon es de vital importancia sistematizar esta informacién por cuanto es
una iniciativa que parte del desarrollo local de la comunidad y por ende del cantén

Arajuno.

Para aprovechar toda su riqueza natural y cultural del sector, es necesario disefiar
un plan de desarrollo turistico, el cual contribuira al mejoramiento de la calidad de

vida de la poblacion.



1.1. Tema
“Plan de desarrollo turistico de la comunidad Elena Andy de Rio Uklan, canton

Arajuno”.

1.2. Objetivos

Objetivo general

Elaborar un plan de desarrollo turistico de la comunidad Elena Andy de Rio

Uklan, canton Arajuno, provincia de Pastaza.

1.2.1. Objetivos especificos

v" Realizar el diagndstico situacional turistico, econémico y ambiental.

v" Realizar un inventario turistico en donde se evidencie el potencial natural y
cultural existente.

v' Establecer programas y proyectos que fomenten el desarrollo turistico de la
comunidad.

1.3. Hipdtesis

1.3.1. Hipotesis general

La comunidad de Elena Andy de Rio Uklan del canton Arajuno en la provincia de
Pastaza, posee varios atractivos turisticos y actores dispuestos a generar una
propuesta de desarrollo organizando, conjuntamente con actividades turisticas que

fortaleceran el turismo comunitario de forma sostenible en el cantén Arajuno.



CAPITULO I
REVISION DE LITERATURA

2.1. ;{Qué es un plan?

Para Ordaz Velia (2010) Define un plan como la intencion y proyecto de hacer
algo a partir del conocimiento de las magnitudes de una economia. Ademas se ha
definido como un documento en el cual se establecen las cosas que se pretenden

hacer asi como la manera en que se piensa llevar a cabo.

Segun Ortega Arturo (2008) El plan no es solamente un documento con un
conjunto de perspectivas y previsiones, es el instrumento méas eficaz para

racionalizar la intervencion, generalmente estatal en la economia.

2.2. Potencialidad turistica

Covarrubias Rafael (2010) Define a la potencialidad turistica como los recursos
con los que cuenta un determinado lugar. Sefiala que es necesario realizar un
analisis para definir y caracterizar aquellos atributos con los que cuentan dichos

recursos.

Para Mass (2009) el potencial turistico en una region se da de acuerdo a la
valoracion que se realiza sobre sus recursos, ademas del nivel de estructuracion de

sus atractivos en productos turisticos.

2.3.Comunidad

Carvajal Arizaldo (2009) Comunidad es una agrupacion o conjunto de personas
quienes residen en un espacio geografico definido y delimitable, cuyos miembros
tienen conciencia de pertenencia o identificacion con algun simbolo local y que

interaccionan entre si mas intensamente gue en otro contexto.



Robertis y Pascal (2010) expresan que segun la definicion del diccionario el

término comunidad se refiere al caracter de lo que es comdn similitud,



2.4. Diagnostico turistico
Segun Hernandez (2010) El diagndstico turistico sirve para determinar que tan
factible es 0 no un proyecto turistico en al ambito socio cultural y ecolégico, de

esta manera se analiza y valora si los recursos son factibles de aprovechamiento

Para Macas (2011) EIl diagnostico turistico consiste en el andlisis de los
componentes basicos de la estructura turistica oferta y demanda del uso y

estructura del territorio, asi como del medio ambiente del sitio a planificar.

Ricafuerte (2009) Es la una herramienta que permite tomar decisiones acerca de
las futuras estrategias, ademas evalla el éxito o fracaso de planes, programas y
proyectos. En conclusién, constituye el punto de partida del proceso de

planificacion turistica

2.4.1. ldentificacion de los problemas.

* Recoger la informacion.
=  Procesar la informacion.
= Socializar los resultados.

2.5. Inventario de atractivos turisticos

El inventario constituye un registro y un estado integrado de todos los elementos
turisticos que por sus cualidades naturales, culturales y humanas pueden constituir
un recurso para el turista, por lo que representa un instrumento valioso para la
planificacion turistica, toda vez que sirve como punto de partida para realizar
evaluaciones y establecer las prioridades necesarias para el desarrollo turistico
nacional. Debe de ser claro, abierto y dinamico; permitiendo su actualizacion
periddica de todas las variaciones que se experimentan en los recursos turisticos
(Manual para la formulacion del inventario de atractivos y recursos turisticos a

nivel Nacional).

2.6. Esquema metodolo6gico de un inventario turistico
El levantamiento del inventario de recursos turisticos comprende la ejecucion de

las fases siguientes:



FASE I
La metodologia a utilizar, corresponde a un sistema de fichas con los datos de

cada recurso turistico, esta fase comprende cuatro etapas:

Primera Etapa: Definicion de las categorias, tipos, subtipos y elementos de

informacion a incluir para cada recurso turistico.

Segunda Etapa: Recopilacion de Informacion Secundaria.
Es un trabajo, donde se consideraran todos los datos emitidos por los gobiernos
locales y regionales, bibliografia existente e informacion de organismos técnicos

especializados.

Tercera Etapa: Trabajo de Campo.

En esta etapa se realiza la identificacion in situ de los recursos turisticos, sus
medios de acceso y facilidades turisticas. Asi también, se realizan entrevistas
necesarias con representantes de la comunidad local, conocedores de sus recursos
turisticos. Posteriormente se efectia la ficha para el levantamiento y
jerarquizacion de atractivos turisticos misma que contiene la informacion

siguiente:

= Nombre

= Ubicacion geogréfica en la que se encuentra cada recurso turistico

= Categoria, tipo y sub-tipo

= Descripcion

= Particularidades (no todos los recursos cuentan con caracteristicas singulares
que lo hacen Unico en su género, otorgandole gran importancia)

= Estado actual

= Tipo de visitantes

» Tipos de medios de acceso (todos los que hacen posible llegar al recurso), y
distancia/tiempo (desde la capital de provincia)

= Tipo de ingreso al recurso

= Epoca propicia de visita al recurso turistico (considerar la mejor temporada
para ser visitado)

= Horario de visita; especificaciones



= Infraestructura basica
= Actividades actuales dentro del recurso turistico.
= Servicios actuales dentro y fuera del recurso turistico.

Cuarta Etapa: Procesamiento de la Informacion recopilada.
En dicha etapa se procede a efectuar la clasificacion de los recursos, de acuerdo a

la categoria, tipo y/o sub tipo, que le corresponde a cada uno.

2.7. Categorias de los recursos turisticos
Para un mejor manejo del inventario, se establece la agrupacion de cinco
categorias de recursos turisticos, teniendo en cuenta las caracteristicas propias del

potencial turistico del lugar:

Sitios Naturales: En esta categoria se encuentran diversas areas naturales que por

sus atributos propios, son considerados parte importante del potencial turistico.

Manifestaciones Culturales: se consideran las diferentes expresiones culturales
del pais, regién o pueblo, desde épocas ancestrales: como lugares arqueoldgicos,

sitios historicos, entre otros.

Folclore: es el conjunto de tradiciones, costumbres, leyendas, poemas, artes,

gastronomia del pais, region y/o pueblo determinado.

Realizaciones Técnicas, Cientificas y Artisticas Contemporaneas: En esta
categoria se encuentran aquellas obras actuales en las cuales se observa el proceso
de cultura, civilizacion y tecnologia, con caracteristicas relevantes para el interés

turistico.

Acontecimientos Programados: Categoria que agrupa a todos los eventos
organizados, actuales o tradicionales, los cuales atraen a los turistas como

espectadores 0 actores.



2.8. Facilidades turisticas
Para Cardenas (2010) Las facilidades turisticas forman parte del segundo
componente del producto turistico y son aquellas que permitan al turista

permanecer en el lugar para apreciar los atractivos.

2.9. Analisis FODA

Thompson y Strikland (2008) establecen que el analisis FODA consiste en
realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles que, en su conjunto,
diagnostican la situacion interna de una organizacion. Ademas analiza el efecto
que una estrategia tiene para lograr un equilibrio entre la capacidad interna y

externa de una organizacion.

2.10. Turismo como una actividad econémica

Para Gonzales (2012) Es de conocimiento generalizado que el turismo se ha
convertido en una de las actividades econdmicas mas importantes del pais y en
especial en la region amazonica. El turismo no solo impacta al propio sector
econdmico, sino que ademas influye fuertemente en los resultados de otros
sectores, La actividad turistica comunitaria es el ejercicio directo de uno o mas de
los servicios de alojamiento, alimentos y bebidas, transportacion turistica,
operacion, intermediacidn, agencia miento, organizacion de eventos, congresos y

convenciones.

Para el desarrollo de la actividad turistica es necesario contar con la oferta y la
demanda turistica. Siendo la oferta turistica el conjunto de elementos que
conforman el producto turistico al que se le afiade al desarrollo de un adecuado
programa de promocion orientado a los posibles consumidores, un programa de
distribucion del producto turistico manejado por los operadores turisticos y el
establecimiento de un precio adecuado a las caracteristicas del mercado. En
cambio la demanda turistica es el turista que consume determinados productos y
servicios, y que supone ademdas la existencia de un conjunto de espacios

geograficos y lugares donde se comercializan estos servicios.






CAPITULO 11l
MATERIALES Y METODOS

3.1. Localizacion y duracion de la investigacion.

La Comunidad Elena Andy de Rio Uklan est4 ubicada en ambos mérgenes de la
parte inferior del curso del rio Oglan, perteneciente a la parroquia y cantdn
Arajuno, en la provincia de Pastaza, al sur de la cabecera cantonal a una distancia
de 16 km.

Grafico N° 1. Macro localizacién de la comunidad Elena Andy de Rio Uklan

UBICACION DE LAS COMUNIDADES
FILIALES A ACIA

Fuente: Asociacion de Comunidades Indigenas de Arajuno (A.C.1.A. 2008 )
Adaptado: Carlomagno Tanguila Cerda
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Figura N° 1. Micro localizacién de la comunidad Elena Andy de Rio Uklan

Fuente: Asociacion de Comunidades Indigenas de Arajuno (A.C.1.A. 2010)
Adaptado: Carlomagno Tanguila Cerda

La comunidad se encuentra a una altitud media de 410 msnm. Sus coordenadas
geogréficas son UTM 9857550 de latitud Norte 208900 de latitud este. Limita

con:

Norte: comunidades de Nushino Ishpingo y Santa Elena de Nushino
Sur: comunidades de Liquino y Atakapi

Este: comunidades de Pitacocha y San Antonio de Rio Uklan
Oeste: comunidades de CEPLOA y Centro Uklan.

3.2. Condiciones meteoroldgicas

La comunidad Elena Andy de Rio Uklan se encuentra ubicado al sureste de la
cabecera cantonal de Arajuno, a una altitud de aproximadamente 300 msnm, su
clima es muy humedo tropical, la temperatura promedio es de 23 a 24°C y
precipitacion promedio de 3000 milimetros cubicos; limita al norte con la
comunidad de Chico Méndez, al sur con la comunidad Pita cocha, al este con el
territorio de la comunidad de Nushino, al oeste con el territorio de la comunidad
CEPLOA. Tiene una extensién de 2400 hectareas aproximadamente (Plan de

Manejo Ambiental del Campo Oglan bloque 10, 2013).

11



Uso del territorio

El territorio total de la comunidad Elena Andy es de 3400 hectareas, las cuales
estan distribuidas de la siguiente manera: 20 hectareas para uso exclusivo de la
comunidad, espacios de concentracion, infraestructuras, etc. Del total sobrante se
destina a cada socio una cantidad de 30 hectareas para la produccion vy
autoconsumo de los mismos, turismo y otras fuentes de ingreso y/o actividades.

(Reglamento interno comunidad Elena Andy del rio Uklan, 2014).

Hidrografia

El principal rio que atraviesa la comunidad es el Uklan que desemboca en el rio
Curaray. El rio Uklan Chico es parte de la hidrografia existente en la comunidad,
mismo que desemboca en el rio Uklan. Existen cuencas hidrogréaficas secundarias
de menor magnitud como son el rio Palanca Yaku, Patas Yaku, Nachi Yaku, y

Pujal Yaku; todos desembocan en el rio Oglan.

3.3. Materiales y equipos
Materiales

= Suministros de oficina (papel bond, libreta de campo, tablero, memory flash)
= Copias

= Lapiz

= Esferografico

» Marcadores

= Papel bond

Equipos

= |nternet

= Camara fotografica

= GPS

= Computador e Impresora
= Teléfono
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3.4. Factores de estudio

Cuadro N° 1. Factores de Estudio

FACTORES DE ESTUDIO FACTOR DE MEDICION
Socio cultural
Diagndstico turistico Ambiental
Economico
Sitios naturales
Inventario turistico Manifestaciones culturales
Programas y proyectos Actividades turisticas planteadas

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

3.5. Disefio de la investigacion

Para el disefio del plan de desarrollo turistico de la comunidad, se tomé en cuenta
el analisis descriptivo y recursos bibliogréficos (fuentes de informacion primaria y
secundaria), lo cual permitié llevar a cabo la organizacion, recoleccion,

ordenamiento y presentacion de datos del objeto de estudio.

La investigacion desarrollada es no experimental cualitativa-descriptiva y
cuantitativa a partir de factores de estudio y de medicion. Es cualitativa, porque es
normativa, explicativa y realista, tiene su enfoque en el paradigma critico
propositivo porque critica la realidad identificando un problema poco investigado
para plantear una alternativa de soluciéon asumiendo una realidad dindmica. Es
cuantitativa, porque se aplica técnicas cuantitativas como la encuesta de la cual se

obtendra datos numéricos y estadisticos interpretables.

Para el Objetivo 1: Realizar el diagnéstico situacional turistico; se tomo en
cuenta la informacion de fuentes secundarias (Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del canton Arajuno y otras investigaciones que se han
realizado en la comunidad), asi como la aplicacion de una entrevista a los
dirigentes comunitarios. Ver anexo Ill. Lo cual permitio realizar una Matriz
FODA para determinar debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades, para

establecer los programas y proyectos que fomenten el desarrollo turistico de la
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comunidad. El analisis se realizd con la participacion activa de los miembros de la
comunidad.

Para el Objetivo 2: Realizar un inventario turistico en donde se evidencie el
potencial natural y cultural existente. Se aplicd fichas técnicas metodologicas (de
atractivos y otras) disefladas por el Ministerio de Turismo (2014) y Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del cantén Arajuno (2012). Ver anexo IV.

Para el Objetivo 3: Establecer programas y proyectos que fomenten el desarrollo
turistico de la comunidad. Una vez realizado el diagndstico y el inventario
turistico, se establecié la mision, vision, politicas y lineamientos estratégicos a
seguir en la planificacién de la comunidad. Se aplico encuestas a los miembros de
la comunidad para conocer sobre sus conocimientos y expectativas sobre el
turismo comunitario. Lo cual permitié elaborar los programas para el desarrollo
turistico de la comunidad, cada programa cuenta con: un nombre, objetivos,
justificacién, metas, nombre de los perfiles de proyectos, presupuesto para la

ejecucion y entidades de financiamiento.

Cada proyecto en su estructuracién cuenta con la matriz de marco ldgico, que
incluye objetivos, monto y duracion del mismo. Se estructur6 el Plan Operativo
Anual de la comunidad con los siguientes componentes: nombre de los
programas, nombre de cada proyecto, las actividades de cada proyecto,
responsables, tiempo aproximado de ejecucién de cada actividad y presupuesto

referencial.

3.6. Mediciones de la investigacion
El disefio de la investigacion responde a dos modalidades: Bibliogréfica

Documental y de Campo.

Investigacion Bibliografica documental: El objetivo de la presente investigacion
es manifestar, ampliar y profundizar los diferentes enfoques, teorias
conceptualizaciones y criterios de diversos autores, basandose en documentos,

fuentes, en libros, revistas y otras publicaciones.
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Investigacion de campo: Es el estudio sistematico de los hechos en el lugar donde
se producen, en esta modalidad de investigacion, se toma contacto en forma
directa

con la realidad para obtener informacion de acuerdo a los objetivos planteados.
Para lo que se realiz6 un inventario turistico y se aplico entrevistas a los dirigentes

y encuestas a los socios de la comunidad.

Entrevista, el cuestionario fue formulado por 16 preguntas, estuvo dirigido a los
lideres comunitarios de Elena Andy del Rio Uklan a través de preguntas abiertas y
de opcion multiple en las areas de cultura, turismo, accesibilidad a los servicios

béasicos, para conocer las debilidades y fortalezas de la comunidad.

La elaboracion del inventario turistico dio paso al levantamiento de informacién
de recursos naturales y culturales existentes a través del llenado de fichas
turisticas. En la encuesta se establecio 12 preguntas escritas a través de un
cuestionario, que contiene preguntas dicotomas cerradas cuya respuesta es Sl o
NO, de la misma manera se formularon preguntas de eleccién multiple al criterio
del encuestado. La aplicacion de esta técnica permitié conocer la predisposicion
de los habitantes de la comunidad para trabajar en la actividad turistica.

3.7. Poblacién y muestra

La poblacion de la presente investigacion estd conformada por los habitantes de la
comunidad Elena Andy del Rio UKklan. Para obtener la muestra se aplicé la
férmula de poblacion finita del autor Roberto Hernandez Sampieri al considerarse

que el universo es menor a 100.000 elementos.
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La formula es la siguiente:

K2 NPQ
n=
K2 NE 2+ PQ

n = Tamafio de la muestra

K = Nivel de confianza (95 %) 0,95

P = Probabilidad de ocurrencia 0,50

Q = Probabilidad de no ocurrencia 0,50
N = Universo 120 personas

E= Margen de error 5% (0,05)

n= 0,952 * 120* 0,50* 0,50
0,952 *120* 0,05"2 + 0,5*0,5

n= 27.075
0.27075+0,25

n= 27,075
0,52075

n= 52 encuestas
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CAPITULO IV
RESULTADOS OBTENIDOS

4.1. Resultado 1. Diagnostico situacional turistico de la comunidad Elena
Andy del Rio Uklan.

4.1.1. Generalidades

La poblacion actual de la comunidad de Elena Andy del rio Uklan es de 120
habitantes, de los cuales Unicamente 52 son socios activos. Se ubica a orillas del
rio del mismo nombre, sus habitantes viven en viviendas construidas con
materiales y recursos de la zona, pertenecen a la Nacionalidad Kichwa, mantienen
su cultura, y dia a dia revalorizan sus manifestaciones culturales expresadas en
costumbres y tradiciones que se transmiten de generacion en generacién, como
son: hablar su idioma materno Kichwa, la forma de cazar, pescar, elaborar la
artesania, ceramica, medicina natural, shamanismo, mdusica, entre otras

expresiones.

Silvio Grefa (2014), Presidente de la comunidad sefiala que sus festividades se
celebran cada 20 de diciembre donde se realiza una asamblea general para elegir
la nueva directiva (cada dos afios) conformada de un Presidente, Vice-presidente,
Secretario, Tesorero, Vocales de Tierras y territorio, Desarrollo comunitario,

Educacion, Mujeres y Turismo.

4.1.2. Antecedentes historicos

La comunidad Kichwa de Elena Andy del Rio Uklan, fue posesionada
ancestralmente en el afio 1962 por tres familias considerados los primeros
pobladores, Vicente Tanguila y Elena Andy, Juan Cerda y Serafina Andy, Enrique

Grefa y Maria Tanguila; considerando que es un territorio amplio, que cuenta con
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un bosque primario con abundancia de flora y fauna silvestre; rios y riachuelos
llenos de peces, minerales (oro), clima célido y hamedo, el suelo con valles
amplios, con lomas y cerros que alcanzan de 400 a 720m de altura sobre el nivel
del mar se asentaron en el sector, para que posteriormente fueran sus hijos, nietos
y generaciones futuras quienes formen una comunidad afiliandose a la Asociacion
de comunidades Indigenas de Arajuno “ACIA”, cuyo -Acuerdo Ministerial es No.
02337 de septiembre de 1999 (ACIA, (2002).

4.1.3. Situacion economica de la comunidad

Los pobladores de la comunidad; han desarrollado su economia cultivando la
tierra con productos de la zona como: cacao, café, platano, yuca, chonta, ademas
de incursionar en la ganaderia en menor cantidad; todo esto sin tecnificacion
alguna lo que ha llevado en ocasiones al fracaso de los habitantes. Es por este
motivo que la mayoria de socios han tenido que trasladarse a otros lugares en

busca de fuentes de empleo en miras de mejorar su situacién econdémica.

En la actualidad la comunidad ha venido practicando el monocultivo caracteristico
en sus chacras y/o purinas (caceria), cuya produccién en un 90% es para
autoconsumo, es decir los productos que generan lo hacen para solventar su
alimentacion familiar. EI 10% de la produccion es para comercializar en
temporadas de festividades de la comunidad y del canton, los productos que se
comercializan frecuentemente son el platano, yuca, chonta duro, y demas

productos que dependiendo de la temporada existen en las purinas (cacerias).

La comunidad posee una estructura organizacional definida, la misma que
posibilita establecer deberes, obligaciones y derechos dentro de su marco legal,
ademas poseen su propio reglamento, el cual impide realizar extracciones en gran
‘ escala en lo que respecta a la tala de arboles maderables- y mineria artesanal (oro),
es asi que en la localidad no existe una fuente significativa de ingresos

‘ econdmicos para fortalecer la economia local.
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Generalmente existen reuniones periddicas en las que los socios solicitan permiso
a la comunidad para talar hasta dos arboles maderables para sustentar necesidades
emergentes como la compra de Utiles escolares para sus hijos, gastos medicos y

entre otros gastos.

Silvio Grefa, presidente de la comunidad menciona que al momento estd en
gjecucion un proyecto de cacao apoyado por el Gobierno Auténomo
Descentralizado (GAD) Provincial de Pastaza, quien pretende convertir a la
comunidad en productores que oferten lo que generan ya sea dentro del mismo
cantén y provincia o en otros lugares aledafios; sin embargo aun no se ha logrado
cubrir con este proposito, puesto que las actividades mencionadas no cuentan con
el apoyo continuo y seguimiento permanente por parte de la institucion

mencionada para garantizar la sostenibilidad del proyecto.

4.1.4. Situacion ambiental de la comunidad

En el canton Arajuno, varias son las causas— que originan la contaminacion
ambiental y el consiguiente impacto en el entorno ecoldgico y por ende en la
comunidad por su proximidad con el campo de extraccion petrolera Oglan (bloque
10), pues se encuentra en la cabecera del rio Oglan. En esta zona se produce
contaminacion por derrames de combustibles en las aguas de- rios y quebradas,
contaminacion por actividades petroleras, por explotacion de material pétreo en
los lechos de rios; inadecuada disposicion de los desechos sélidos y
contaminacion de fuentes por la descarga de aguas servidas que fluyen sin
tratamiento alguno a los cauces de rios y quebradas. Entre los principales factores

que afectan la contaminacién ambiental se encuentran los siguientes:

v Contaminacion por aguas servidas

v Contaminacion por explotacién petrolera

v Contaminacion por explotacién de materiales pétreos

v Contaminacion por residuos solidos

Segun datos del Plan de desarrollo y Ordenamiento Territorial del canton Arajuno

(PDOT, 2014) en las parroquias urbana y rural, y en las comunidades existen
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preocupantes niveles de contaminacion que estan afectando directamente la
calidad de vida de la poblacion. Los -impactos negativos por efectos de la pésima
disposicion de las aguas servidas que son descargadas directamente sobre las
fuentes de agua; los efectos negativos de la actividad —petrolera, especialmente
derrames sobre los cuerpos de agua; los problemas originados por la -explotacion
ilegal de materiales pétreos sin ningln plan ambiental; y la inadecuada
disposicion -final de los residuos solidos, que son dejados en su mayoria y sin
tratamiento alguno, son temas -que las autoridades del canton deben plantearse
para buscar recursos que solucionen de manera definitiva estos niveles de
contaminacion que actualmente ponen en serio riesgo la salud de los -habitantes
de la cabecera cantonal y areas aledafias. Un ejemplo de como incide la
contaminacion en las fuentes de agua y por extension en la salud humana de los

pobladores se lo -halla en la informacion obtenida por el INEC, 2010.

Por otra parte la disposicion final de la basura y desechos sélidos deja mucho que
desear y es otra de las principales causas de contaminacion de las fuentes de agua.
En la cabecera cantonal el 41% de la poblacion utiliza los servicios del carro
recolector para disponer la basura, mientras que el 59% la quema, la arroja en
cualquier lado, incluyendo rios y quebradas; en la parroquia Curaray, el problema
es todavia mucho mas grave, pues 1 de cada 10 habitantes utiliza el recolector de

basura, los 9 restantes la arrojan en cualquier parte (PDOT--Arajuno, 2014).

A las causas anotadas, se suman; los problemas de contaminacion por labores de
extraccion de- petroleo y la explotacién de materiales pétreos en los lechos de los
rios: Arajuno, Curaray, Liquino, Huapuno, Villano, entre los mas importantes;
situacion que vuelve insostenible el manejo equilibrado de los recursos de la zona
(PDOT-Arajuno, 2014).

En el canton Arajuno, se registran 9 ecosistemas que se interrelacionan

intimamente para dar -como resultado final el bosque primario, la flora y la fauna

propias del territorio cantonal.
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Es posible identificar claramente los ecosistemas naturales que proveen insumos
para la provision de servicios ambientales: Bosque Primario Amazénico, Bosque
siempre verde pie -montano de la Amazonia, Bosque siempre verde de las tierras
bajas de la Amazonia, entre otros. -Estos ecosistemas se encuentran en excelentes
condiciones, ya que son zonas intangibles que —gozan de la proteccion de las
autoridades de control y del empoderamiento de las comunidades, -principalmente
nacionalidades indigenas, que no explotan ni permiten la explotacién de los

recursos de estas zonas en ninguna de sus formas (PDOT-Arajuno, 2014).

La comunidad se encuentra afectada por las siguientes causas de contaminacion:

v" Extraccion de material pétreo.
v Contaminacion por aguas servidas que son desechadas al rio Uklan.

En la comunidad se practican actividades de conservacion del medio ambiente, en
virtud de que cuentan con un reglamento que regula la tala indiscriminada de
arboles y la vez fomenta la reforestacion de los mismos. Es considerada ademas
una comunidad ecolodgica por su sistema de eliminacidn de basura que consiste en
utilizar los residuos organicos para la elaboracion de abonos y los residuos
inorganicos son trasladados a la cabecera cantonal para ser colocados en

basureros.

En la actualidad existe una unidad basica de saneamiento con un pozo séptico
muy cerca del rio en donde se produce la contaminacion en el agua. Se debe
cambiar el modo de eliminacion de aguas servidas para no contaminar el rio._Al
no solucionarse estos problemas de contaminacién se puede afectar a las

actividades turisticas que se pretende emprender en dicha localidad.

4.1.5. Situacion socio cultural de la comunidad

El 100% de los habitantes de la comunidad pertenecen a la nacionalidad Kichwa,
sin embargo existe una variacién de culturalidad en cuanto a la influencia de
costumbres de la etnia mestiza, como es el no utilizar la vestimenta tradicional de

la comunidad, escuchar musica no autoctona y en los jovenes no hablar de manera
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‘ frecuente su -idioma natal. Ademas de lo sefialado sus tradiciones, celebraciones,
leyendas y ritos ya no se realizan con la misma frecuencia debido al desinterés y
poca organizacion en relacion a los afios anteriores. EI shamanismo, elaboracion
de artesanias y gastronomia tipica también se han visto afectadas; los habitantes
ya no tienen la vision de conservar su cultura y no existe -empoderamiento de
estos valores culturales como algo propio, més alla de esto lo miran como algo
pasado e innecesario en su vida diaria olvidando y dejando de lado la importancia
de sus antepasados y el significado cultural que hace la diferencia de cualquier

otra persona ajena a este sector y comunidad (Tanguila, 2015).

En la comunidad Elena Andy del rio Uklan la infraestructura basica es limitada,
existe una area deportiva, un espacio cubierto provisional de madera destinado
para reuniones, eventos y festividades, un comedor general, una choza
implementada que consta de dos instalaciones; la primera parte para reuniones y
la siguiente para exhibicion de artesanias realizadas por habitantes de la

comunidad sobre rasgos representativos de la cultura Kichwa.

4.1.5.1. Idioma
El 100% de la poblacion de la comunidad es de la nacionalidad Kichwa hablantes,

sin embargo suelen hablar el idioma espafiol para comunicarse con los colonos.

4.1.5.2. Costumbres y tradiciones

Gabriel Tanguila un integrante de la comunidad manifiesta que una de sus
costumbres es la Wayusa Upina, consiste en levantarse a la 3 de la madrugada
para beber este liquido sagrado de los rukus (personas mayores) durante el acto
se narran leyendas y mitos originarios de la zona, ademas suelen inculcar valores
a los jovenes para llevar una vida sana, también esta bebida fortalece sus espiritus
y cuerpo para trabajar en las chacras y ahuyenta de peligros como la serpiente por

ejemplo.

Todos los sdbados de cada mes se realiza una minga comunitaria que consiste en

la reunion de todos los socios para realizar trabajos en comun; limpieza del
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sendero que dirige a la casa comunal, se limpia los linderos de terrenos,
reparaciones del agua entubada entre otros trabajos, donde es muy comun el
consumo de bebidas tipicas como la chicha de yuca y chonta, dependiendo de la

temporada.

4.1.5.3. Gastronomia

La pérdida de la identidad cultural ha influido mucho en los comuneros, su dieta
diaria se basaba en el consumo de granos (fréjol rojo, mani de monte, cacao
blanco, caimito), el consumo de la chicha, platano, papachina, utilizaban la
caceria y la pesca de animales como la guanta, armadillo, venado, guatusa, monos,
en peces el bagre, bocachico, carachama. Este tipo de alimentacion hoy ha sido
cambiada por comidas con muy pocos nutrientes, por esto es que, las nuevas
generaciones se enferman y son débiles para los trabajos. Solo en las festividades
0 eventos relevantes se prepara este tipo de alimentos para que los visitantes la

degusten.

4.1.5.4. Artesanias

En el sector artesanal la comunidad elabora canastas, shigras, lanzas, flechas,
collares, pulseras, aretes, llaveros de restos de arboles finos, todo se elabora con la
materia prima del bosque existente en la comunidad, como plumas de aves,
cortezas vegetales, semillas, dientes y huesos de animales. En la actualidad
cuentan con una casa artesanal gracias al apoyo del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social-MIES y la Red de Centros de Turismo Comunitario de

Arajuno para ofertar a los turistas las artesanias (Saul Andy, 2015.)

4.1.5.5. Estructura organizacional

La Asamblea esta conformada por todos los miembros de la comunidad Elena
Andy del rio Uklan. EI Presidente es elegido por votacion popular para
representar legal y juridicamente a la comunidad y sus dirigentes para cumplir
cada una de las competencias que hayan sido expresamente designadas, de

acuerdo al siguiente organigrama:
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Figura N° 2. Estructura Organizacional

ASAMBLEA

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE

DIRIGENTE DE

DIRIGENTE DE LA DIRIGENTE DE DIRIGENTE
DIRISG:L’[‘J-II-)E DE MUJERY LA TURISMO Y MEDIO TER?::E?S)% Y COORDINADOR
FAMILIA AMBIENTE COMUNITARIO

NATURALES

Fuente: Directorio de la comunidad Elena Andy de rio Uklan (2009)
Elaborado por: Carlomagno Tanguila

4.1.6. Situacion turistica de la comunidad

En el canton Arajuno existe una organizacion que agrupa a los emprendimientos
turisticos existentes en el territorio: Red de Centros Turisticos Comunitarios del
canton Arajuno, la cual estd conformada por diez emprendimientos turisticos
comunitarios de las cuales nueve comunidades son de la nacionalidad Kichwa y
una comunidad de la nacionalidad Shuar. Seis comunidades poseen
infraestructura, equipamiento y menaje para brindar servicios de hospedaje y
alimentacion; la comunidad Elena Andy del rio Uklan es parte de esta

organizacion.

En la actualidad la comunidad se encuentra en un proceso de desarrollo del
turismo, no posee infraestructura turistica para brindar servicios de alimentacion y
hospedaje; existen senderos ecolégicos para llegar a los recursos turisticos y -a la
casa artesanal y de descanso.
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Es posible realizar varias actividades turisticas en la comunidad como: caminata a
los tres recursos turisticos naturales, presentacion de grupos de danza,
presentacion de grupos musicales, shamanismo y camping. Al contar con una casa

artesanal se puede realizar précticas artesanales.

La actividad agricola esta presente en la comunidad en modo de soberania
alimentaria la cual servira para incursionar actividades vinculadas con el agro
turismo.

El rio Uklan nos permite realizar paseos en canoa y la vez se cuenta con peceras

para realizar pesca deportiva.

Segun los datos de la encuesta aplicada a la poblacion,- la comunidad tiene la
fortaleza de que el 23,08 % de la poblacién posee un titulo de tercer nivel en
diferentes areas que servira de apoyo al emprendimiento turistico. La formacién
del talento humano debe ser constante en especial cuando se inicia en una area de
trabajo nueva, por lo cual es necesario que los habitantes de la comunidad se
capaciten de manera constante y permanente en cuanto a las competencias

turisticas.

Mediante el apoyo de las entidades siguientes: Ministerio de Turismo, Instituto de
Economia Popular y Solidaria, Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial
de Pastaza y Cantonal de Arajuno. Diez personas se capacitaron en diferentes

temas turisticos, por lo cual, poseen un conocimiento basico.

La comunidad Elena Andy de rio Uklan no cuenta con el apoyo necesario por
parte de organismos Yy entes seccionales gubernamentales, empresas u
organizaciones privadas. Ya que el Unico aporte que ha recibido es del GAD
Provincial por medio del proyecto de produccién de cacao, cuyo objetivo es
convertir a esta comunidad en productora y proveedora de este tipo de producto,
sin embargo este como otros proyectos tanto turisticos como productivos no han

sido implementados completamente por la escasa presencia de apoyo externo. Es
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por ello que resulta imperante la necesidad de emprender nuevos proyectos que
fortalezcan y diversifiquen la oferta turistica, por ende de la economia propia de la
comunidad y el cantdn; para lo cual es necesario impulsar una mejor organizacion
y gestion del territorio que propenda a la generacion del compromiso de los entes
reguladores y gobiernos seccionales publicos y privados; solo de esta manera la
comunidad lograra ser turistica y potencialmente reconocida como un lugar en

constante desarrollo dentro y fuera del sector.

Los principales recursos turisticos identificados en la comunidad se presentan a

continuacion:

Cuadro N° 2. Recursos turisticos naturales y culturales de la comunidad Elena Andy del rio Uklan

RECURSOS TURISTICOS NATURALES

CASCADAS Cascada Suyu Pakcha
Cascada Rayu Pakcha

RIOS Rio Oglan sector cafién de los
monos
RECURSOS TURISTICOS CULTURALES

GASTRONOMIA TIPICA Comidas y bebidas tipicas
Maito de Tilapia
Chicha de Yuca
Chicha de Chonta

Fuente: Inventario Turistico Comunidad Elena Andy de Rio Uklan (2015).
Elaborado por: Carlomagno Tanguila

4.2. Resultado 2 Inventario de recursos turisticos

4.2.1. _Inventario de recursos turisticos identificados en la comunidad

Por medio de la utilizacion de la metodologia de inventarios de atractivos
turisticos del Ministerio de Turismo (2004) se identificd la existencia de tres
recursos naturales y un recurso cultural, los cuales conforman el potencial

turistico de la comunidad, mismo que se detalla a continuacion
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RECURSOS TURISTICOS NATURALES

RECURSO # 1
DATOS GENERALES
1.1. CATEGORIA: SITIO NATURAL
1.2. TIPO: RIOS

1.3. SUBTIPO: CASCADAS
1.4. NOMBRE: CASCADA SUYU PAKCHA

Foto 1: Cascada Suyu Pakcha (2015)

Por: Carlomagno Tanguila

1.5. UBICACION

‘ La cascada Suyu Pakcha; se ubica en el territorio comunal de Elena Andy de rio
Uklan, en la zona del bosque humedo del rio Palanda Yaku a 15 km de la ciudad
de Arajuno, se encuentra localizada en las siguientes coordenadas 0209778 Sur y
9860192 Oeste, a una altitud de 558 m.s.n.m.
PROVINCIA: Pastaza
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CANTON: Arajuno

LOCALIDAD: comunidad Elena Andy de Rio Uklan

1.6. DISTANCIA AL CENTRO URBANO MAS CERCANO AL
ATRACTIVO

Se encuentra ubicado a 15 km. aproximadamente del canton Arajuno con un
tiempo de 30 minutos.

1.7. DISTANCIA A OTROS ATRACTIVOS CERCANOS

Cascada Rayu Pakcha a 1km, Rio Oglan cafién de los monos 4km

CALIDAD

2.1. CARACTERISTICAS

Es una cascada de agua cristalina por la pureza de las vertientes del bosque
hdmedo, tiene una caida de agua de aproximadamente 35 metros, a su alrededor se
puede observar una gran vegetacion de bosque humedo tropical con exuberante
diversidad.

Se denomina cascada Suyu Pakcha ya que en sus paredes suelen anidar los pajaros

Ilamados suyus por los comuneros.

En el bosque primario que rodea a este sitio natural se encuentran las siguientes
especies: bromelias, arboles maderables, cedro (Cedrela odorata), ahuano
(Machaerium inundatum), laurel (cordia alliodora), guayacan (Tabebuia chrysantha), chunchu
(Cedrelinga cateniformis), ceibo amazonico (Erythrina cristagalli). Rumbo a la cascada se
encuentra diversidad de aves, loros, pericos, carpinteros, pava de monte, entre
otras. Con respecto a los mamiferos, en la zona existen guatusa, guanta, sahino,

monos de noche, chichicos entre otras especies.

2.2 VALOR INTRINSECO
Este atractivo es una cascada natural, ubicada cerca del rio Palanda Yaku a 1 hora
de la comuna, a una altitud de 558 m.s.n.m. este lugar es ideal para realizar barios

curativos como lo dice la cosmovision de la comunidad.

2.3 TEMPERATURA
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La temperatura oscila entre 25° a 26°C y su pluviosidad es de 3500 mm al afio.
2.4 VALOR EXTRINSECO
Las actividades que la cascada Suyu Pakcha ofrece son las siguientes: bafios

curativos, fotografia, observacion de flora y fauna, etc.

2.5 ESTADO DE CONSERVACION
Conservado, no alterado.
CAUSA: No se observo una causa directa, que constituya una amenaza geologica

para la cascada.

2.6 ENTORNO:
Conservado
CAUSA: es un lugar que esté iniciando con la actividad turistica, actualmente

solo ingresa la poblacién de la comunidad.

3. APOYO
Infraestructura vial y acceso.-
Se puede acceder por una via tipo terrestre y subtipo sendero, caminando

aproximadamente una hora y media.

3.1 FRECUENCIA: Ninguna

3.2 TEMPORALIDAD DE ACCESOS: A este atractivo se puede visitar los 365

dias del afio se recomienda utilizar a los guias de la comunidad.

3.3 FACILIDADES O SERVICIOS TURISTICOS
Para visitar la cascada Suyu Pakcha es necesario utilizar los servicios de guia de

los comuneros. No existe infraestructura turistica en el lugar.

3.4 INFRAESTRUCTURA BASICA: Ninguna
4. SIGNIFICADOS: Nivel local
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5. VALORACION POR PUNTOS

Cuadro N° 3. Valoracidn por puntos: Recurso turistico natural #1

VARIABLE FACTOR PUNTOS

a) Valor intrinseco 9
b) Valor extrinseco 8

CALIDAD c) Entorno 9
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8
SUBTOTAL 34
a) Acceso 4
b) Servicios 2

APOYO c) Asociacién con otros atractivos 2
SUBTOTAL 8
a)local 1
b)Provincial

SIGNIFICADO c)Nacional
d)Internacional
SUBTOTAL 1

TOTAL 43

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda (2015)

6. JERARQUIA

Este atractivo tiene un puntaje de 43 /100 y corresponde a la jerarquia II.
Corresponde a esta jerarquia debido a que el atractivo no cuenta acceso en buenas
condiciones, los servicios basicos son limitados y no esta en asociacion con otros

atractivos turisticos. La calidad del atractivo siendo un potencial al subsanar los

aspectos negativos.
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RECURSO # 2
1. DATOS GENERALES
1.1 CATEGORIA: SITIO NATURAL
1.2 TIPO: RIOS
1.3 SUBTIPO: CASCADAS
1.4 NOMBRE: CASCADA RAYU PAKCHA

Foto 2: Cascada Rayu Pakcha (2014)
Por: Carlomagno Tanguila

1.5 UBICACION
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La cascada Rayu Pakcha, se ubica en el territorio comunal de Elena Andy de rio
Uklan, en la zona del bosque himedo del rio Palanda Yaku a 16 km de la ciudad
de Arajuno, se encuentra localizada en las siguientes coordenadas 0208447 Sur y
9859965 Oeste y a una altitud de 595 m.s.n.m.

PROVINCIA: Pastaza

CANTON: Arajuno

LOCALIDAD: Comunidad Elena Andy de rio Uklan

1.6 DISTANCIA AL CENTRO URBANO MAS CERCANO AL
ATRACTIVO
Se encuentra ubicado a 16 km. aproximadamente del canton Arajuno con un

tiempo de 30 minutos. La comunidad ancestral de Pitacocha a 30 minutos.

1.7 DISTANCIA A OTROS ATRACTIVOS CERCANOS
e Cascada Suyu Pakcha a 1km

e Rio Oglan cafién de los monos a 5km

2. CALIDAD

2.1 CARACTERISTICAS

Es una cascada de aguas cristalinas por la pureza de las vertientes del bosque
hamedo, tiene una caida de agua de aproximadamente 45 metros, a su alrededor se
puede observar una gran vegetacion de bosque humedo tropical con exuberante

diversidad.

Se denomina cascada Rayu Pakcha porque en épocas pasadas los shamanes
utilizaban para realizar rituales curativos dejando caer reldmpagos, rayos

comentan que esto fortalecia su espiritu.

El bosque primario que rodea a este sitio natural cuenta con las especies
siguientes: variedad de bromelias, arboles maderables como: cedro (Cedrela
odorat), ahuano (Machaerium inundatum), laurel (cordia alliodora), guayacan (Tabebuia

chrysantha), Chunchu (cedrelinga cateniformis), Ceibo amazoénico (Erythrina crista-galli).
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Rumbo a la cascada se encuentra diversidad de aves, loros, pericos, carpinteros,
pava de monte, entre otras. Con respecto a los mamiferos, guatusa, guanta, sahino,

monos de noche, chichicos, entre otros.

2.2 VALOR INTRINSECO

Este atractivo es una cascada natural, de tipo rio, ubicada en un brazo del Palanda
Yaku a 1 hora de la comuna con a una altitud de 595 m.s.n.m. este lugar es ideal
para realizar bafios curativos como lo dice la cosmovision de la comunidad.

2.3 TEMPERATURA

La temperatura oscila entre 25° a 26°C y su pluviosidad es de 3500 mm al afio.

2.4 VALOR EXTRINSECO
Las actividades que la cascada -ofrece son las siguientes: bafios curativos para
quitar el estrés, fotografia, observacion de flora y fauna, senderismo etc.

2.5 ESTADO DE CONSERVACION
Conservado, no alterado
CAUSA: No se observé una causa directa, que constituya una amenaza geoldgica

para la cascada.

2.6 ENTORNO:
Conservado
CAUSA: es un lugar que esta iniciando con la actividad turistica, actualmente

solo ingresa gente de la comunidad.
3. APOYO

Infraestructura vial y acceso: Se puede acceder por una via tipo terrestre y subtipo

sendero, caminando aproximadamente dos horas.
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3.1 FRECUENCIA: Ninguna

3.2 TEMPORALIDAD DE ACCESOS: A este atractivo se puede visitar los 365

dias del afio se recomienda utilizar a los guias de la comunidad.

3.3. FACILIDADES O SERVICIOS TURISTICOS

Para visitar la cascada Rayu Pakcha es necesario utilizar los servicios de guia de
los comuneros. No existe infraestructura turistica en el lugar.

3.4 INFRAESTRUCTURA BASICA: Ninguna

4. SIGNIFICADOS: Nivel Local

5. VALORACION POR PUNTOS

Cuadro N° 4. Valoracion por puntos del Recurso turistico natural #2

VARIABLE FACTOR PUNTOS

a) Valor intrinseco 9

b) Valor extrinseco 8

c) Entorno 8

d) Estado de Conservacion y/o

Organizacion 8

SUBTOTAL 33

a) Acceso 4
2
2
8
1

CALIDAD

b) Servicios

¢) Asociacion con otros atractivos

SUBTOTAL

a)Local

b)Provincial

SIGNIFICADO c)Nacional

d)Internacional

SUBTOTAL 1
TOTAL 42

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda (2015)

APOYO

6. JERARQUIA
Este atractivo tiene un puntaje de 42 /100 y corresponde a la jerarquia II. Al

corresponder a esta jerarquia se identifica que la cascada Rayu Pakcha posee un
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alto potencial al poseer calidad y asociacion con otros atractivos turisticos al

solucionar los problemas de acceso y servicios en el sitio.

RECURSO #3
1. DATOS GENERALES
1.1 CATEGORIA: SITIO NATURAL
1.2 TIPO: RIOS
1.3 SUBTIPO: RIOS
1.4 NOMBRE: RiO OGLAN SECTOR CANON DE LOS MONOS

o T

Foto 3: Rio Oglan sector cafion de los monos (2015)
Por: Carlomagno Tanguila Cerda

1.5 UBICACION
El rio Oglan atraviesa la comunidad Elena Andy de rio Uklan, mismo que

desemboca en el rio Curaray, en el sector del centro poblado el rio forma una
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especie de cafion de aproximadamente de 700 metros. Se encuentra localizada en
las siguientes coordenadas 0209766 Sur y 9856949 Oeste y a una altitud de 465
m.s.n.m.

PROVINCIA: Pastaza

CANTON: Arajuno

LOCALIDAD: Comunidad Elena Andy del rio Uklan.

1.6 DISTANCIA AL CENTRO URBANO MAS CERCANO AL
ATRACTIVO

Se encuentra ubicado a 16 km. aproximadamente del canton Arajuno con un
tiempo de 30 minutos. La comunidad ancestral de Pitacocha se encuentra a 15

minutos.

1.7 DISTANCIA A OTROS ATRACTIVOS CERCANOS
e Cascada Suyu Pakcha a 5 km

e Rio Oglén cafion de los monos a 6 km

2. CALIDAD

2.1 CARACTERISTICAS
Las aguas del rio Oglan son transparentes, esta rodeada de un malecén natural de

pefia cubierto de musgos acudticos, es posible observar aves como: patos de

monte, sus aguas son tranquilas.

2.2 VALOR INTRINSECO
Este atractivo de tipo rio, estd ubicado en el rio Oglan 5 minutos de la casa

comunal de Elena Andy de Rio Uklan, se ubica a una altitud de 465 m.s.n.m.;

lugar ideal para realizar natacion, canotaje, tubbing, pesca de deportiva, etc.

2.3 TEMPERATURA
La temperatura oscila entre 25° a 26°C y su pluviosidad es de 3500 mm al afio.

2.4 VALOR EXTRINSECO

36



Las actividades que ofrece son las siguientes: natacion, canotaje, tubbing,

fotografia, observacion de flora y fauna, senderismo, etc.

2.5 ESTADO DE CONSERVACION

Conservado, alterado

CAUSA: se observé una causa directa, la tala de arboles que dafian el cauce del
rio.

2.6 ENTORNO:

Conservado.

CAUSA: es un lugar que esté iniciando con la actividad turistica.

3. APOYO

Infraestructura vial y acceso.-

Se puede acceder por una via tipo terrestre y subtipo sendero, caminando
aproximadamente 4 minutos.

3.1 FRECUENCIA: Ninguna

3.2 TEMPORALIDAD DE ACCESOS: A este atractivo se puede visitar los 365

dias del afio.

3.3 FACILIDADES O SERVICIOS TURISTICOS

Para visitar este atractivo es necesario contar con todos los implementos para la
natacion. Existe un vestidor y una choza para realizar actividades recreativas.

3.4 INFRAESTRUCTURA BASICA: Un vestidor, casa de artesanias.

4. SIGNIFICADOS: Nivel Provincial.

5. VALORACION POR PUNTOS

Cuadro N° 5. Valoracion por puntos del Recurso turistico natural #3

VARIABLE FACTOR PUNTOS
a) Valor intrinseco 10
b) Valor extrinseco 9
c¢) Entorno 9
CALIDAD d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8
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SUBTOTAL 36
a) Acceso 10
b) Servicios 4
c) Asociacién con otros atractivos 2
APOYO SUBTOTAL 16
a)Local 10
b)Provincial
c)Nacional
d)Internacional
SIGNIFICADO SUBTOTAL 10
TOTAL 62

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda (2015)

6. JERARQUIA

Este atractivo tiene un puntaje de 62/100 y corresponde a la jerarquia Ill.
Pertenece a esta categoria por encontrarse en un rango de 60 a 100 puntos
considerado al rio Oglan sector Cafién de los monos el recurso con mayor

potencial turistico.

RECURSOS TURISTICOS CULTURALES
RECURSO # 1
1. DATOS GENERALES
1.1 CATEGORIA: MANIFESTACIONES CULTURALES
1.2 TIPO: ETNOGRAFIA
1.3 SUBTIPO: COMIDA Y BEBIDAS TIPICAS
1.4 NOMBRE: CHICHA DE YUCA

Foto 4: Chicha de Yuca (2015)
Por: Carlomagno Tanguila
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1.5 UBICACION

Comunidad Elena Andy de rio Uklan

PROVINCIA: Pastaza

CANTON: Arajuno

LOCALIDAD: Comunidad Elena Andy de rio Uklan.

1.6 DISTANCIA AL CENTRO URBANO MAS CERCANO AL
ATRACTIVO

A 15 minutos se encuentra la comunidad de Pitacocha.

1.7 DISTANCIA A OTROS ATRACTIVOS CERCANOS

e Cascada Suyu Pakcha a 5km

e Rio Oglan cafion de los monos 6km

2. CALIDAD

2.4 CARACTERISTICAS
En cuanto a esta bebida, es preparada por los pobladores de la comunidad desde

tiempos no registrados, principalmente las mujeres de la comunidad se encargan
de pelar la yuca y cocerla hasta que quede blanda, luego se la machaca y se
mastica una parte hasta que quede con una contextura de masa. Después de esto se

deja fermentar un dia y puede ser servido.

2.2 VALOR INTRINSECO
Las bebidas tipicas son parte de la dieta de la comunidad y constituyen un

atractivo hacia sus visitantes al ser brindada.

2.3 TEMPERATURA

La temperatura oscila entre 25° a 26°C y su pluviosidad es de 3500 mm al afio.

2.4 VALOR EXTRINSECO

Los grupos indigenas tienen una cocina tipica, caracterizada por la utilizacion de
los recursos disponibles de caza, pesca y productos de la zona, como la yuca,
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variedades de pescado, carne de guanta y guatusa, preparados de mono y lagarto
constituyen la base de una comida nutritiva y sabrosa, que se acompafia con
chicha de yuca y de chonta.

2.5 ESTADO DE CONSERVACION

Conservado

2.6 ENTORNO:
Conservado

3. APOYO

Infraestructura vial y acceso: Se puede acceder por una via terrestre.

3.1 FRECUENCIA: Ninguna

3.2 TEMPORALIDAD DE ACCESOS: Mingas comunales y festividades de la
comunidad.

3.3 FACILIDADES O SERVICIOS TURISTICOS: Ninguna

3.4 INFRAESTRUCTURA BASICA: Un comedor con un entorno tipico

4. SIGNIFICADOS: Nivel Local

5. VALORACION POR PUNTOS

Cuadro N° 6. Valoracion por puntos del Recurso turistico cultural #1

VARIABLE FACTOR PUNTOS
a) Valor intrinseco 8
b) Valor extrinseco 8
c) Entorno 5
d) Estado de Conservacion
y/o Organizacién 8
CALIDAD SUBTOTAL 29
a) Acceso 4
b) Servicios 2

c) Asociacion con otros
atractivos

APOYO SUBTOTAL 6
a)Local 1
b)Provincial
¢)Nacional
d)Internacional

SIGNIFICADO SUBTOTAL 1

TOTAL 36

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda (2015)
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6. JERARQUIA

Este atractivo tiene un puntaje de 36/100 y corresponde a la jerarquia Il. La chicha
de yuca se encuentra identificada en esta jerarquia a pesar de su riqueza cultural y
calidad de producto por no contar con acceso adecuado y la carencia de servicios
bésicos en la comunidad.

RECURSO # 2
1. DATOS GENERALES
1.1 CATEGORIA: MANIFESTACIONES CULTURALES
1.2 TIPO: ETNOGRAFIA
1.3 SUBTIPO: COMIDA Y BEBIDAS TIPICAS
1.4 NOMBRE: CHICHA DE CHONTA

Foto 4: Chicha de Chonta (2015)
Por: Carlomagno Tanguila
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1.5 UBICACION

Comunidad Elena Andy de rio Uklan

PROVINCIA: Pastaza

CANTON: Arajuno

LOCALIDAD: Comunidad Elena Andy de rio Uklan.

1.6 DISTANCIA AL CENTRO URBANO MAS CERCANO AL
ATRACTIVO
A 15 minutos se encuentra la comunidad de Pitacocha.

1.7 DISTANCIA A OTROS ATRACTIVOS CERCANOS
e Cascada Suyu Pakcha a 5km

e Rio Oglan cafion de los monos 6km

2. CALIDAD

2.5 CARACTERISTICAS
En cuanto a esta bebida se prepara en los meses de enero, febrero y marzo, es

cuando da el fruto los arboles de chonta. Las comuneras recolectan este fruto para
cocinarlo durante una hora aproximadamente y es machucada hasta queda como

especie de masa. Se sirve como bebida en dos dias.

2.2 VALOR INTRINSECO
Las bebidas tipicas son parte de la dieta de la comunidad y constituyen un

atractivo hacia sus visitantes al ser brindada.

2.3 TEMPERATURA

La temperatura oscila entre 25° a 26°C y su pluviosidad es de 3500 mm al afio.

2.4 VALOR EXTRINSECO

Los grupos indigenas tienen una cocina tipica, caracterizada por la utilizacion de
los recursos disponibles de caza, pesca y productos de la zona, como la yuca,
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variedades de pescado, carne de guanta y guatusa, preparados de mono y lagarto
constituyen la base de una comida nutritiva y sabrosa, que se acompafia con
chicha de yuca y de chonta.

2.5 ESTADO DE CONSERVACION

Conservado

2.6 ENTORNO:

Conservado

3. APOYO

Infraestructura vial y acceso: Se puede acceder por una via terrestre.
3.1 FRECUENCIA: Ninguna

3.2 TEMPORALIDAD DE ACCESOS: Mingas comunales y festividades de la

comunidad.

3.3 FACILIDADES O SERVICIOS TURISTICOS: Ninguna

3.4 INFRAESTRUCTURA BASICA: Un comedor con un entorno tipico

4. SIGNIFICADOS: Nivel Local

5. VALORACION POR PUNTOS

Cuadro N° 1. Valoracion por puntos del Recurso turistico cultural #2

VARIABLE FACTOR PUNTOS

a) Valor intrinseco 8
b) Valor extrinseco 8
c¢) Entorno 5
d) Estado de Conservacion y/o
Organizacion 8

CALIDAD SUBTOTAL 29
a) Acceso 4
b) Servicios 2
c) Asociacidn con otros atractivos

APOYO SUBTOTAL 6
a)Local 1
b)Provincial
¢)Nacional
d)Internacional

SIGNIFICADO | SUBTOTAL 1
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| TOTAL| 36
Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda (2015)

6. JERARQUIA

Este recurso tiene un puntaje de 36/100 y corresponde a la jerarquia Il. . La chicha
de chonta se encuentra identificada en esta jerarquia a pesar de su riqueza cultural
y calidad de producto por no contar con acceso adecuado y la carencia de

servicios basicos en la comunidad.

RECURSO # 3
1. DATOS GENERALES
1.1 CATEGORIA: MANIFESTACIONES CULTURALES
1.2 TIPO: ETNOGRAFIA
1.3 SUBTIPO: COMIDA Y BEBIDAS TIPICAS
1.4 NOMBRE: MAITO DE CARACHAMA

Foto 4: Maito de carachama (2015)
Por: Carlomagno Tanguila

1.5 UBICACION
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Comunidad Elena Andy de rio Uklan

PROVINCIA: Pastaza

CANTON: Arajuno

LOCALIDAD: Comunidad Elena Andy de rio Uklan.

1.6 DISTANCIA AL CENTRO URBANO MAS CERCANO AL
ATRACTIVO

A 15 minutos se encuentra la comunidad de Pitacocha.

1.7 DISTANCIA A OTROS ATRACTIVOS CERCANOS
e Cascada Suyu Pakcha a 5km

e Rio Oglan cafion de los monos 6km

2. CALIDAD

2.6 CARACTERISTICAS
Las carachamas son pescadas en el Rio Oglan por los hombres de la Comunidad,

suelen hacerlo para el autoconsumo mediante el maito, que consiste en envolver

en las hojas de bijao para cocerlo.

2.2 VALOR INTRINSECO
Las comidas tipicas son parte de la dieta de la comunidad y constituyen un

atractivo hacia sus visitantes al ser brindada.

2.3 TEMPERATURA

La temperatura oscila entre 25° a 26°C y su pluviosidad es de 3500 mm al afio.

2.4 VALOR EXTRINSECO

Los grupos indigenas tienen una cocina tipica, caracterizada por la utilizacion de
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los recursos disponibles de caza, pesca y productos de la zona, como la yuca,
variedades de pescado, carne de guanta y guatusa, preparados de mono y lagarto
constituyen la base de una comida nutritiva y sabrosa, que se acompafia con
chicha de yuca y de chonta.

2.5 ESTADO DE CONSERVACION

Conservado

2.6 ENTORNO:
Conservado

3. APOYO
Infraestructura vial y acceso: Se puede acceder por una via terrestre.

3.1 FRECUENCIA: Ninguna
3.2 TEMPORALIDAD DE ACCESOS: Mingas comunales y festividades de la
comunidad.

3.3 FACILIDADES O SERVICIOS TURISTICOS: Ninguna
3.4 INFRAESTRUCTURA BASICA: Un comedor con un entorno tipico

4. SIGNIFICADOS: Nivel Local

5. VALORACION POR PUNTOS

Cuadro N° 7. Valoracion por puntos del Recurso turistico cultural #3

VARIABLE FACTOR PUNTOS

a) Valor intrinseco 8
b) Valor extrinseco 8
c) Entorno 5
d) Estado de Conservacion ylo
Organizacion 8

CALIDAD SUBTOTAL 29
a) Acceso 4
b) Servicios 2
c) Asociacién con otros atractivos

APOYO SUBTOTAL 6
a)Local 1
b)Provincial
¢)Nacional
d)Internacional

SIGNIFICADO | SUBTOTAL 1

TOTAL 36

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda (2015)
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6. JERARQUIA

Este atractivo tiene un puntaje de 36/100 y corresponde a la jerarquia Il. El maito
de carachama corresponde a esta jerarquia por ser un plato de la gastronomia de
la comunidad que tiene la calidad necesaria para ser comercializado pero no se

cuenta con la infraestructura adecuada y los servicios basicos son limitados.
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4.2.14.2.2. _Resumen del inventario de recursos naturales y culturales

Cuadro N° 8. Ficha resumen de inventario de recursos turisticos

PROVINCIA: PASTAZA
SECTOR: COMUNIDAD ELENA ANDY DEL RiO UKLAN

FECHA: AGOSTO 2015

RESUMEN DEL INVENTARIO DE RECURSOS TURISTICOS

CANTON: ARAJUNO

NOMBRE DEL CALIDAD ENTORNO ESTADO DE ACCESOS SERVICIOS ASOC. CON SIGNIFICADO SUMA JERARQUIA 1
RECURSO MAX. 10 CONSERVACION MAX. 10 MAX. 10 OTROS 234
VALOR INTRINSECO VALOR MAX. 10 ATRACTIVOS LOCAL REGIONAL NACI INTERN.
MAX. 15 EXTRINSECO MAX5 MAX. 2 MAX. 4 ONAL MAX. 12
MAX. 15 MAX.
7
9 8 9 8 4 2 2 1 43 1
CASCADA
SUYU PAKCHA
9 8 8 8 4 2 2 1 42 1
CASCADA
RAYU PAKCHA
10 9 9 8 10 4 2 i {1
RIO OGLAN
SECTOR

CARNON DE LOS
MONOS

COMIDAS Y
BEBIDAS
TIPICAS (Chicha
de Yuca)

36

COMIDAS Y 8 8 5 8 4 2 1 36 1
BEBIDAS

TIPICAS (Chicha

de Chonta)

COMIDAS Y 8 8 5 8 4 2 1 36 1
BEBIDAS

TIPICAS (Maito
de carachama)

Fuente: Trabajo de campo (2015)

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda
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Los atractivos naturales en cuanto a calidad tienen una ponderacion alta, esto se debe a la
belleza natural que poseen y los rodean.

El acceso a las cascadas es limitado y se encuentra en mal estado, lo que debe ser
mejorado mediante la construccién y mejoramiento de senderos. El ingreso al rio Oglan,

sector cafion de los monos se encuentra en perfectas condiciones.

Los recursos naturales no han sido utilizados para fines turisticos actualmente por lo cual
no se han establecido estrategias de trabajar en conjunto con comunidades que ya se

encuentran funcionando como emprendimientos de turismo comunitario.

Las comidas y bebidas tipicas son consideradas de calidad por ser parte de las tradiciones
de la comunidad. El aspecto negativo es que no se cuenta con la infraestructura adecuada
para presentacion y comercializacion.

El acceso a la comunidad no es el adecuado se debe dar mantenimiento a los senderos.

El inventario de atractivos establecido servird como herramienta para el planteamiento de

programas y proyectos en beneficio del desarrollo turistico de la comunidad.

4.3. Resultado 3 Programas y proyectos que fomenten el desarrollo turistico de la

comunidad.
Previo a definir los programas y proyectos que permitan fomentar el desarrollo turistico de

la comunidad Elena Andy del rio Uklan, se aplicé una encuesta a la poblacion de la

localidad, a continuacidn se presenta los resultados obtenidos:
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4.3.1. Tabulacion de los datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacién

Informacién general

1.- Sexo de la poblacién encuestada

Gréfico N° 2. Sexo

m SEXO
B MASCULINO

' 40,38% FEMENINO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion

Las personas encuestadas de la comunidad Elena Andy del Rio Uklan fueron el 59,62%
mujeres y el 40,38% hombres, en virtud de haber sido aplicada la herramienta durante la
realizacion de mingas comunitarias, a las cuales se evidencia asisten con mayor frecuencias
las personas que pertenecen al sexo femenino.
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2.- Estado civil

Grafico N° 3. Estado civil

m SOLTERO
m DIVORCIADO

= CASADO

® VIUDO

= UNION DE HECHO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion

En la poblacion encuestada en la comunidad el 50% son de estado civil casado, el 30,77%
son solteros, un minimo porcentaje (1,92%) son viudos, no se evidencidé poblacion
divorciada; lo cual permite apreciar que existe estabilidad familiar, lo cual favorece el

trabajo en equipo.
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3.- Edad
Gréafico N° 4 Edad

3,85%

mEDAD

m 16-20 afios
m 21-30 afios
= 31-40 afios
m 41-50 afos
m51-60 afios

= Mas de 60 afios

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion

El 40,38 % de las personas encuestadas se encuentran en un rango de edad comprendida
entre los 21 y 30 afios, seguido por el grupo de personas con edad comprendida entre 31 y
40 afios, lo cual constituye una fortaleza, pues la mayor parte de la poblacion es joven y
esta en condiciones de trabajar activamente por el bienestar de la comunidad, con ello es
posible establecer segmentos poblacionales para el desarrollo de cada una de las actividades

turisticas a realizarse.
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4.- Nivel de educacién

Grafico N° 5. Nivel de educacion

= NIVEL DE
EDUCACION

mEDUCACION BASICA

mBACHILLERATO

= TERCER NIVEL

E CUARTO NIVEL

ENINGUNO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion

Se evidencia que un alto porcentaje de la poblacion es bachiller y en similar medida poseen
un nivel de educacion basica y de tercer nivel. Constituye una fortaleza para la comunidad
contar con profesionales y personas que siguen estudiando para alcanzar un titulo de tercer
nivel, pues aquello constituye un aporte para el desarrollo de la localidad en diversos
ambitos, entre ellos el promover el desarrollo comunitario. Los resultados ayudan a
identificar la necesidad de emprender en procesos de capacitacion constante en varias areas
que permita que la poblacion no ha podido acceder a niveles de estudios pueda adquirir

conocimientos por medio de la educacién no formal.
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Preguntas planteadas en la encuesta

Pregunta 1. Aprovechando los recursos naturales y culturales de la comunidad, ¢esta
dispuesto a realizar actividades turisticas comunitarias con los turistas

Graéfico N° 6. Disposicion de trabajo en la actividad turistica

m S|
mNO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion
La totalidad de poblacion encuestada de la comunidad Elena Andy del Rio Uklan estan de
acuerdo en realizar actividades turisticas comunitarias con los turistas; el porcentaje de

aceptacion es optimo para la ejecucion del plan de desarrollo.
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Pregunta 2. ¢Esta de acuerdo en organizarse en el aspecto turistico para brindar un servicio
de calidad?

Grafico N° 7. Postura de la comunidad en organizarse turisticamente

LN

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion

En su totalidad las personas encuestadas estan dispuestas a organizarse para brindar
servicios turisticos y su deseo es hacerlo con calidad. Los miembros de la comunidad
conocen de sus fortalezas turisticas en el territorio y se encuentran deseosos de emprender

en esta actividad econémica.
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Pregunta 3. ;Esta dispuesto a dar a conocer los recursos naturales y culturales de su

comunidad?

Grafico N° 8. Disposicion de dar a conocer los recursos de la comunidad

m S|
mNO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion

El 100% de la poblacién encuestada estd de acuerdo en dar a conocer los recursos naturales
y culturales de la comunidad. Esto se debe a que estan conscientes que el turismo
comunitario transmite la cultura a través de la convivencia diaria y a la vez permite conocer
los recursos naturales que rodea a la comunidad Elena Andy del Rio Uklan. Para lo cual
cuentan con un reglamento interno que pone énfasis en la busqueda del desarrollo y en el
cuidado de los recursos naturales e infraestructura comunitaria.
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Pregunta 4. ¢Estd de acuerdo en compartir sus conocimientos sobre su cultura y
tradiciones a los turistas que visiten su comunidad?

Grafico N° 9. Acuerdo para compartir conocimientos en el &mbito cultural

mSi
mNO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion

El 100% de la poblacion encuestada esta de acuerdo en compartir su conocimiento sobre
cultura y tradiciones a los visitantes. Los habitantes de la comunidad pertenecen a la
nacionalidad Kichwa la cual posee ritos, artesanias, leyendas, musica, platos tipicos y
bebidas propias. Es importante resaltar que existe un criterio en comun en la comunidad

respecto al trabajar en turismo comunitario lo cual permite que esta propuesta se haga
realidad.
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Pregunta 5. ¢Piensa que al realizar turismo comunitario en la comunidad mejoraré el nivel
socioecondémico de sus habitantes?

Grafico N° 10. Percepcion de la comunidad acerca de los beneficios del turismo

m S|
u NO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion

Toda la poblacion piensa que al realizar actividades vinculadas al turismo comunitario
mejorara el nivel socio econémico de los habitantes, aportando al mejoramiento de la
economia por la generacion de empleo a través de la creacion de una empresa comunitaria.
También es un aporte a la educacion a través de la adquisicion de nuevos conocimientos, el

respeto a la cultura y conservacién del medio ambiente.
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Pregunta 6. ;Cree que se deberia incrementar senderos ecoldgicos con su respectiva
sefialética?

Grafico N° 11. Posicion de la comunidad en realizar senderos ecoldgicos

m S|
u NO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion

Las personas encuestadas estan de acuerdo en su totalidad en que se debe incrementar
senderos ecoldgicos con su debida sefialética, ya que es de suma importancia para realizar
actividades vinculadas con la actividad turistica, para que los visitantes puedan realizar
caminatas por el bosque y conozcan los atractivos turisticos. También la sefialética ayuda a
la identificacion de los servicios a ofertarse.
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Pregunta 7.- ¢Qué servicios enfocados en el turismo estd dispuesto a brindar a los
visitantes en la comunidad?

Gréfico N° 12. Posicién de la comunidad en la oferta de servicios turisticos

® ALIMENTACION

= HOSPEDAJE

= GUIANZA A
ATRACTIVOS
TURISTICOS

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion

El 42,7% de la poblacion encuestada estan dispuestos a brindar el servicio de guianza a los
atractivos turisticos, el 31,5% le interesa ofrecer el servicio de alimentacion, seguidamente
por el servicio de hospedaje. Este resultado es muy alentador puesto que es evidente la
disposicion de las personas para brindar los servicios, de esta manera se puede especializar
a la poblacion local en el area de su interés para que brinde los servicios de calidad.
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Pregunta No. 8. ;Qué actividades enfocadas al turismo comunitario estd dispuesto a

realizar con los turistas?

Grafico N° 13. Actividades que la comunidad esta dispuesta a realizar con los turistas

m Caminata a los atractivos
turisticos

() .
7,62%  Practicas artesanales

® Presentacion de danzas

12,56%
m Presentacion de grupos
musicales
e ® Shamanismo
b (]

H Produccion agricola
Pesca deportiva
Paseo en canoa

Camping

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion

De acuerdo a los resultados de la encuesta se observa que no existe una diferencia
significativa en los porcentajes en cuanto a las actividades planteadas. La fortaleza de la
comunidad es que se puede realizar todas las actividades (caminatas, practicas ancestrales,
presentacion de danzas, grupos musicales, shamanismo, produccion agricola, pesca
deportiva, paseo en canoa, camping) ya que poseen diversidad de recursos naturales y
culturales, pero lo mas importante cuenta con personas deseosas de emprender en la
actividad turistica.
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Pregunta No. 9. ;Cudles son los motivos por los que no se ha utilizado los recursos de la

comunidad?

Grafico N° 14. Motivos por los que no se ha utilizado los recursos de la comunidad

m Falta de capital econémico

u Falta de conocimiento en
el area turistica

= Falta de apoyo de las
instituciones

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion

Los datos estadisticos indican que las personas encuestadas creen que el principal motivo
del desaprovechamiento de los recursos econémicos es la falta de capital econémico,
seguido muy de cerca por los porcentajes de falta de conocimiento en el area turistica y la
falta de apoyo de instituciones en el sector. Al contar la comunidad con un plan de
desarrollo turistico pueden realizar una mejor planificacion que los oriente a iniciar en la
actividad turistica con un crecimiento sostenible.
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Pregunta No. 10. ;Estd dispuesto a participar en capacitaciones continuas enfocadas al

turismo?

Gréafico N° 15. Disposicion de la comunidad en participar en capacitaciones contintas

usl
ENO

Fuente: Encuesta a la poblacién 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Analisis e interpretacion
Toda la poblacion encuestada esta dispuesta a capacitarse de manera continua en temas

enfocados al turismo.
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Pregunta No. 11. ;Qué temaéticas de capacitacion le gustaria?

Grafico N° 16. Tematicas interesadas

m Hospitalidad

m Seguridad alimentaria
21,29%

m Camarero de piso

= Cocinero/a

m Recepcionista polivalente
m Administrador de

establecimiento turistico
Mesero polivalente

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion
Los temas de capacitacion de mayor interés es: formacion de guias nativos y administrador
de establecimientos turisticos; a pesar que no se descartan las demas tematicas como

recepcionista polivalente, cocinero/a, seguridad alimentaria y hospitalidad.

Al hablar de turismo comunitario y brindar servicios de hospedaje, alimentacion y guianza,
las personas deben estar capacitadas en todos los temas planteados, por lo tanto, la
poblacion debe realizar gestiones en las diferentes instituciones relacionadas con la
actividad turistica para conseguir la realizacién de capacitaciones en los temas planteados

en la encuesta.
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Pregunta No. 12.-,Con la ejecucion del plan de desarrollo turistico en la comunidad cree

que se mejore el nivel y la calidad de vida de la poblacién?

Grafico N° 17. Plan de desarrollo turistico contribuye en el mejoramiento de la comunidad

m S|
u NO

Fuente: Encuesta a la poblacion 2015
Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis e interpretacion

El 100% de las personas encuestadas consideran que se mejorara el nivel y la calidad de
vida de la poblacion con la ejecucion del plan de desarrollo turistico. De esta manera se
acepta la hipotesis general planteada y se decide continuar con la elaboracion de la
propuesta, partiendo del analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
FODA identificadas durante los talleres participativos que para el efecto se disefié y ejecut6
en la comunidad con la presencia de los pobladores en las diversas mingas comunitarias

que se desarrollaron durante el periodo de la investigacion de campo realizada.

‘ 4.3.2.  Analisis FODA
Previo a contar con el plan de desarrollo turistico comunitario se realizo un analisis FODA
‘ del potencial -y problemas identificados por los habitantes a través de una lluvia de ideas,
pues el mismo permite tomar decisiones 0 adaptar estrategias a la situacion actual de la
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comunidad, consolidando las fortalezas, minimizando las debilidades, aprovechando las

ventajas de las oportunidades y eliminando o reduciendo las amenazas.
Cuadro N° 9. Anélisis FODA comunidad Elena Andy del rio Uklan

MEDIO INTERNO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e Comunidad entusiasta en trabajar en el sitio.

e  Existencia de recursos naturales y culturales

e  Posee personal con conocimientos ancestrales

e  Poseedores de diversidad flora y fauna

e Intervencion de la Red de turismo Comunitario de
Arajuno

e Los miembros de la comunidad desean trabajar en
turismo comunitario.

e Existe infraestructura como: casa artesanal, casa
de descanso, senderos, piscinas de peces nativos,
casa comunal.

e Las personas conocen sobre la elaboracion de
artesanias.

e Laamabilidad de su gente.

e Lacomunidad es la propietaria de su territorio.

e Comunidad fortalecida organizativamente.

e Terreno apto para realizar diferentes actividades
turisticas.

e ldentidad cultural manifestada en mitos y
leyendas.

e Buenas relaciones con comunidades que realizan
turismo comunitario en el cantén Arajuno.

e  Predisposicion de la comunidad en transmitir su
conocimiento.

e Reglamento interno para la proteccion del medio

ambiente.

Bajo aprovechamiento de recursos turisticos en la
organizacion de actividades programadas o tours.
Desconocimiento por parte de los comuneros de los
beneficios de cuidar los atractivos naturales.
Deficiente sefializacion turistica en el cantén e
ingreso a los atractivos.

Autoridades y pobladores dan poca importancia a
la actividad turistica.

Senderos en mal estado por falta de
mantenimiento.

Bajo recurso economico para la ejecucion de
proyectos comunitarios.

La comunidad no cuenta con servicios basicos.
Limitada capacitacion en temas turisticos.
Limitada informacién y promocién turistica.

La migracion de los pobladores a la ciudad.
Perdida de tradiciones e idioma en los jovenes.
Escaso manejo del idioma inglés.

Pocos terrenos productivos.

Limitado servicio de transporte publico.

Tierras poco productivas.

66




Fiestas tradicionales de la nacionalidad kichwa.

Cultivo de productos mediante chacras ancestrales.

MEDIO EXTERNO

OPORTUNIDADES

Fortalecimiento en capacitaciones por parte de
organismos seccionales y entes reguladores dentro
de la actividad turistica para tratar y ampliar el
conocimiento de los comuneros y personal que
incide en estas actividades.

nacional e

Campafias de  sensibilizacién

internacional sobre la necesidad de cuidar y
conservar el medio ambiente.

Nuevo periodo politico y cambio de dirigentes
cantonal y seccional.

Promocidn turistica del pais a nivel nacional e
internacional como destino de turismo sostenible.
Apoyo gubernamental y de organizaciones
internacionales a pueblos indigenas mediante la
ejecucion de proyectos.

Ministerio de Turismo, SETEC, SECAP capacitan
a organizaciones que desean emprender en turismo
comunitario.
Empresas de turismo interesadas en realizar
alianzas estratégicas.

Apoyo financiero de la banca publica para la
implementacién de proyectos turisticos.

Via de segundo orden para el acceso a la
comunidad.

Apoyo  del

GAD Municipal de Arajuno

contemplado en el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento territorial.

Incremento del interés del turista por el turismo
comunitario.

Nuevos nichos de mercado.
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AMENAZAS

Inestabilidad politica, social y econémica nacional.

Cambio climatico.

Pérdida de los valores culturales propios de las
comunidades, especialmente en los jovenes.

Fase de exploracion petrolera.

Enfermedades tropicales.

Crecimiento turistico no planificado.

Crecimiento demografico no planificado.

Politica publica débil en el sector turistico.
Legalizacion de centros turisticos comunitarios sin
asesoria y tramites engorrosos.

Recesion econdmica mundial.

Problemas de deslaves en las principales vias de
ingreso a la Provincia.

Existencia de ofertas semejantes a nivel nacional.

Exacerbacion de la crisis ambiental mundial.



Demanda de productos diversificados.

La comunidad forma parte del Plan de
Fortalecimiento Organizativo de la Red de Centros
Turisticos Comunitarios del Canton Arajuno.

Apoyo de empresa petrolera a la comunidad.

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

43134321 . Matriz de evaluacién del factor interno MEFI
Cuadro N° 10. Matriz de evaluacion del factor interno MEFI
N.- Factor interno clave Variables Ponderaciones Calificacién | Resultado
ponderado
1 Existencia de recursos naturales y culturales Fortaleza 0,16 4 0,64
2 Los miembros de la comunidad desean trabajar en | Fortaleza 0,15 4 0,60
turismo comunitario.
3 Comunidad fortalecida organizativamente. Fortaleza 0,11 4 0,44
4 Identidad cultural manifestada en mitos y leyendas. Fortaleza 0,06 3 0,18
5 Reglamento interno para la proteccion del medio | Fortaleza 0,07 4 0,28
ambiente.
6 La comunidad no cuenta con servicios basicos. Debilidad 0,16 1 0,16
7 Limitada capacitacion en temas turisticos. Debilidad 0,10 1 0,10
8 Perdida de tradiciones e idioma en los jovenes. Debilidad 0,08 1 0,08
9 Bajo recurso econémico para la ejecucion de proyectos | Debilidad 0,08 1 0,08
comunitarios.
10 Limitada informacion y promocion turistica. Debilidad 0,03 2 0,06
Total 1,00 2,62

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

El resultado total ponderado es de 2,62, mayor a 2,5 que es el resultado promedio, lo que

indica que la comunidad es poseedora de una fuerte posicién interna.

Parametros de calificacion.

0.0=sin importancia; 1,0= de gran importancia.

1= debilidad importante; 2= debilidad menor;
3= fortaleza menor; 4= fortaleza importante.
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Grafica de factores internos.

Gréfico N° 18. Grafica de factores internos.
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Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis.

Luego de haber realizado una matriz de evaluacion del andlisis internos de la Comunidad
Elena Andy de Rio Uklan, en funcion de parametros de calificacion (indicados pie de la
matriz) se posesiona sobre la media nominal que es 2,5; el 2,62 que arroja los datos es
importante indicar que la Comunidad Elena Andy de Rio Uklan. Posee un nivel superior de
fortalezas, pero sin embargo es necesario exponer que las debilidades mantiene un rango
importante que hay que afrontar y minimizarlos al minimo; como se puede observar en la

gréfica las fortalezas son superiores que las debilidades.
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431 24.3.2.2. Matriz de evaluacion de factores externos.

Cuadro N° 11. Matriz de evaluacion de factores externos.

N.- Factor externo clave Variables Poderacion Calificacion Resultado
ponderado
1 Nuevo periodo politico y cambio de dirigentes | Oportunidad | 0,15 3 0,45
cantonal y seccional.
2 Promocion turistica del pais a nivel nacional e | Oportunidad | 0,12 4 0,48
internacional como destino de turismo sostenible.
3 Apoyo gubernamental y de organizaciones | Oportunidad | 0,16 3 0,48

internacionales a pueblos indigenas mediante la
ejecucion de proyectos.

4 Ministerio de Turismo, SETEC, SECAP capacitan a | Oportunidad | 0,17 4 0,68
organizaciones que desean emprender en turismo
comunitario.

5 Inestabilidad politica, social y econémica nacional. Amenaza 0,17 1 0,17

6 Problemas de deslaves en las principales vias de | Amenaza 0,08 2 0,16
ingreso a la Provincia.

7 Recesion econdmica mundial. Amenaza 0,10 1 0,1

8 Cambio climatico Amenaza 0,10 2 0,2
Total 1,00 2,72

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

El resultado total ponderado es de 2,72, mayor a 2,5 que es el resultado promedio, lo que
indica que la comunidad al estar apenas encima del promedio tiene pocas oportunidades

externas que aprovechar para ser mas competitiva.

Parametros de calificacion.
0.0= sin importancia; 1,0= de gran importancia.

1= amenaza importante; 2= amenaza menor;
3= oportunidad menor; 4= oportunidad importante.
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Grafica de factores externos.

Grafico N° 19. Grafica de factores externos.
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Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis.

Luego de una exhaustiva lectura critica de la matriz evaluacion externa, haciendo referencia
a los resultados obtenidos en funcion de ponderacion que es de 2.72; se hace notorio que la
iniciativa comunitaria posee un numero significativo de oportunidades que respaldan la
ejecucion de los programas y proyectos propuestos en la comunidad; en contraste de las
amenazas, que también estan presentes considerablemente es necesario e indispensable que
la comunidad continde desarrollandose y sea sustentable y sostenible como sus habitantes
lo suefian, apoyarse en las oportunidades y maximizarlas y minimizar las amenazas en

funcidn de estrategias y decisiones satisfactorias para todos.
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4313:4.3.23. Matriz de perfil competitivo.

Cuadro N° 12. Matriz de perfil competitivo.

C.T.C. competidores — directos

Comunidad Elena Andy de Comunidad Centro Chico Comunidad
Rio Uklan Pitakocha Mendez Liquino

c c a c a c a c a

sl g | s | 8|S | 8 | g% |¢%

- g 8 K 8 3 8 B 8 ®

N# Factores claves de éxito ] 2 = 2 = 2 = 2 =

2 ‘a 2 @ a a 2 a 2

© © © ©

] —_ (] —_ (] —_ (] —_ (]

-9 o o o o o o (&} o
1 | Existencia de recursos naturales y culturales 0,16 4 0,64 3 0,48 4 0,64 4 0,64
Los miembros de la comunidad desean trabajar en turismo | 0,15 4 0,60 3 045 3 0.45 4 0.6

2 | comunitario.
3 Comunidad fortalecida organizativamente. 0,11 4 0,44 4 0,44 4 0,44 3 0,33
4 Identidad cultural manifestada en mitos y leyendas. 0,06 3 0,18 3 0,18 4 0,24 4 0,24
5 Reglamento interno para la proteccién del medio ambiente. 0,07 4 0,28 2 0,14 3 0,21 4 0,28
6 La comunidad no cuenta con servicios basicos. 0,16 1 0,16 2 0,32 1 0,16 2 0,32
7 Limitada capacitacién en temas turisticos. 0,10 1 0,10 1 0,1 1 0,1 1 0,1
g | Perdida de tradiciones e idioma en los jovenes. 0,08 1 0,08 2 0,16 1 0,08 1 0,08
. Bajo Fecurso - economico para la ejecucion de proyectos| 0,08 1 0,08 1 0,08 1 0,08 1 0,08
comunitarios.

10 Limitada informacién y promocién turistica. 0,03 2 0,06 2 0,06 2 0,06 1 0,03
TOTAL| 1,00 2,62 2,41 2,46 2,70

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

Parametros de calificacion.

0.0=sin importancia; 1,0= de gran importancia.
1= debilidad importante; 2= debilidad menor;
3= fortaleza menor; 4= fortaleza importante.
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Grafica de perfil de competidores.

Graéfico N° 20. Grafica de perfil de competidores.
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Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

Anélisis.

Este importante el razonamiento como parte esencial del analisis organizacional o interno
del Comunidad Elena Andy de Rio Uklan, con el Unico proposito de conocer acertadamente
quien o quienes de los competidores son los principales contendientes en el area de
influencia; sabiendo esta realidad es posible emplear las acciones del caso para competir
con los maés fuertes y de tal forma copiar, igual y superar. Como se expone en la matriz
numéricamente y en la grafica se puede entender que el principal competidor es: la
comunidad de Liquino con 2.70, y la Comunidad Elena Andy de Rio Uklan 2.62. Lo que

indica la labor intensa que afronta la administracion del mismo.
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4.3.14.4324. Matriz DO-FA comunidad Elena Andy de rio Uklan
Cuadro N° 13. Matriz DO-FA comunidad Elena Andy de rio Uklan
FUERZAS - F DEBILIDADES - D
1. Existencia de recursos naturales y culturales La comunidad no cuenta con servicios
2. Los miembros de la comunidad desean trabajar en turismo basicos. o .
comunitario. Limitada capacitacion en temas turisticos.
3. Comunidad fortalecida organizativamente. Perdida de tradiciones e idioma en los
4. Identi Itural manif itos y | : Jovenes. : -
DO - FA . dentidad cultural manifestada en mitos y leyendas 4. Bajo recurso econémico para la ejecucion

Reglamento interno para la proteccion del medio ambiente.

de proyectos comunitarios.
Limitada informacién y promaocion
turistica.

OPORTUNIDADES- O
Nuevo periodo politico y
cambio de dirigentes
cantonal y seccional.
Promocion turistica del
pais a nivel nacional e
internacional como
destino de turismo
sostenible.

Apoyo gubernamental y
de organizaciones
internacionales a pueblos
indigenas mediante la
ejecucion de proyectos.
Ministerio de Turismo,
SETEC, SECAP capacitan
a organizaciones que
desean emprender en
turismo comunitario.

ESTRATEGIAS - FO
v/ FOl. Participar en el acceso a créditos bancarios para
implementacion de infraestructura en la comunidad que dé inicio
al turismo comunitario.

v' FO2.Gestionar el apoyo para la ejecucién de los proyectos en
Instituciones publicas o privadas.

v' FO3.Introduccién nacional e internacional de la comunidad
mediante la oferta de circuitos, paquetes especializados y
actividades de caracter turistico comunitario aprovechando cada
uno de los recursos y manifestaciones culturales que posee la
comunidad.

v FO4.Buscar proyectos financiados por la cooperacion
internacional con la finalidad de proteger el medio ambiente.

v' FO5.Recuperaciéon de la identidad cultural de la comunidad a
través de la recopilacién de sus mitos y leyendas.

v" FO6.Consolidar la actividad turistica proveyendo de capacitacion,
incentivando la inversion 'y emprendimiento, generando
actividades innovadoras y altamente atractivas, expandiendo y
diversificando el mercado para captar la atencion de los visitantes

v" DO3.Coordinar

v" DO4.Coordinar

ESTRATEGIAS - DO
DO1.Capacitacion a los habitantes en
temas turisticos para lograr iniciativas
productivas que abarquen ofertas turisticas
de calidad e innovadoras.

DO2.Aprovechamiento del apoyo de
Instituciones Gubernamentales nacionales
e internacionales para la dotacién de
infraestructura  béasica necesaria que
mejore la salud, higiene y vida de quienes
habitan en la comunidad para
posteriormente  emprender  proyectos
turisticos comunitarios con bases minimas
de conocimiento y servicios basicos.

con el Ministerio de
Cultura y Patrimonio actividades que
permitan recuperar las tradiciones e
idioma en la comunidad.

y planificar con el
Ministerio de Turismo y GADs la
promocién de la comunidad como un
destino turistico.

AMENAZAS - A
Inestabilidad politica,
social y econémica
nacional.

Problemas de deslaves en
las principales vias de
ingreso a la Provincia.
Recesion econémica
mundial.

Cambio climético

ESTRATEGIAS - FA
+ FAL
.Implantacién de un programa de explotacion racional de los
recursos naturales -—atractivos y manifestacion cultural en la
comunidad y sus alrededores para evitar un desgaste y desequilibrio
total de los recursos

+ FA2
.Gestion permanente ante autoridades e instituciones competentes
para promover el apoyo directo en la ejecucion de proyectos de
caracter turistico comunitario.

+ FA3
.Implementacién de proyectos de conservacion ambiental en
conjunto con el Ministerio del Medio Ambiente.

+ FA4
.Crear una conciencia turistica encaminada a la conservacion y el
manejo sostenible de los recursos naturales, analizando los
elementos paisajisticos del medio ambiental para su posible
aprovechamiento en la actividad turistica.

ESTRATEGIAS - DA

+

Al.Programa de gestion turistica y
emprendimiento, conjuntamente con la
comunidad, a fin  confluir ideas

empresariales y comunitarias que puedan
generar proyectos beneficiosos para los
habitantes y turistas.

+
A2.Implementacion  de  programa de
investigacion y desarrollo en el area de la
cultura y ambiente como herramientas de
desarrollo de turismo comunitario.

+
A3.Fomentar la valorizacién de la cultura
como; creadora de identidad, promotora de
inclusion social, catalizadora de diversidad y
generadora de conocimiento, creando un
modelo que permita el desarrollo cultural de
la Comunidad.
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Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

4.3.154.3.25. Resumen de estrategias.
Estrategias — FO

+ FOL. Participar en el acceso a créditos bancarios para implementacion de

infraestructura en la comunidad que dé inicio al turismo comunitario.

4 FO2.Gestionar el apoyo para la ejecucion de los proyectos en Instituciones publicas o

privadas.

# FO3.Introduccion nacional e internacional de la comunidad mediante la oferta de
circuitos, paquetes especializados y actividades de caracter turistico comunitario
aprovechando cada uno de los recursos y manifestaciones culturales que posee la

comunidad.

* FO4.Buscar proyectos financiados por la cooperacion internacional con la finalidad de

proteger el medio ambiente.

+ FO5.Recuperacién de la identidad cultural de la comunidad a través de la recopilacién

de sus mitos y leyendas.

4 FO6.Consolidar la actividad turistica proveyendo de capacitacion, incentivando la
inversion y emprendimiento, generando actividades innovadoras y altamente atractivas,

expandiendo y diversificando el mercado para captar la atencion de los visitantes

Estrategias — DO
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+ DO1.Capacitacion a los habitantes en temas turisticos para lograr iniciativas

productivas que abarquen ofertas turisticas de calidad e innovadoras.

+ DO2.Aprovechamiento del apoyo de Instituciones Gubernamentales nacionales e
internacionales para la dotacion de infraestructura basica necesaria que mejore la salud,
higiene y vida de quienes habitan en la comunidad para posteriormente emprender
proyectos turisticos comunitarios con bases minimas de conocimiento y servicios

basicos.

+ DO3.Coordinar con el Ministerio de Cultura y Patrimonio actividades que permitan

recuperar las tradiciones e idioma en la comunidad.

4 DO4.Coordinar y planificar con el Ministerio de Turismo y GADs la promocion de la

comunidad como un destino turistico.
Estrategias — FA

+ FALl.Implantacion de un programa de explotacion racional de los recursos naturales —
atractivos y manifestacion cultural en la comunidad y sus alrededores para evitar un

desgaste y desequilibrio total de los recursos

* FA2.Gestion permanente ante autoridades e instituciones competentes para promover el

apoyo directo en la ejecucion de proyectos de caracter turistico comunitario.

+ FA3.Implementacién de proyectos de conservacion ambiental en conjunto con el

Ministerio del Medio Ambiente.

4 FA4.Crear una conciencia turistica encaminada a la conservacion y el manejo sostenible

de los recursos naturales, analizando los elementos paisajisticos del medio ambiental
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para su posible aprovechamiento en la actividad turistica.
Estrategias — DA

- DAl1.Programa de gestion turistica y emprendimiento, conjuntamente con la
comunidad, a fin confluir ideas empresariales y comunitarias que puedan generar
proyectos beneficiosos para los habitantes y turistas.

- DA2.Implementacion de programa de investigacion y desarrollo en el area de la

cultura y ambiente como herramientas de desarrollo de turismo comunitario.

% DA3.Fomentar la valorizacion de la cultura como; creadora de identidad, promotora
de inclusion social, catalizadora de diversidad y generadora de conocimiento, creando

un modelo que permita el desarrollo cultural de la Comunidad.
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Cuadro N° 14, Matriz cuantitativa de planificacion estratégica

ESTRATEGIAS

DA2

Factores critico para el éxito ° FO1 FO2 FO3 FO4 FO5 FO6 DO1 D02 DO3 DO4 FAl FA2 FA3 FA4 DA1 DA3
$ I C c C [3 c

Fortalezas. Al Teal ;| Tea TCA Tea | 5 | Tea TeA | o | Tea Tea | o | Tea TCA TCA TCA TCA TCA Tea | 5 | Tea TCA
Existencla de recursos naturales v e | 5| 13| 3|192| 2|128| a|256| 2[128| 3[102| 2|r28| 2| 13| 3| M| 3|192| 4| 256| 3[192| 3| 192 4256 3102 19| 3] 192
Los miembros de la comunidad
desean trabajar en turismo| 06 4| 24| 3| 1,8 1,8 18| 3| 18 12| 3| 18 18| 2| 1,2 1,8 2,4 2,4 1,8 1,8 24] 3] 18 1,8
comunitario.
Comunidad fortalecida | o 1p [ 4| 18] 4176 1,32 1,76 | 2| o0z88 1,32 3| 132 13| 3| 8 1,32 1,32 1,76 1,32 1,32 176| 2| o9 1,32
organlzatlvamente. 2
Identidad cultural manifestada en 0,7
mitos y leyendas. 018 2| 04| 3|054 0,54 054| 4]072 0,36 3|054 04f 4] 7, 0,36 0,54 0,54 0,54 0,54 054| 3| 05 0,72
Reglamento intermno para la proteccion | 5 5g [ 3| og| 30,84 0,84 056| 2056 056 | 2| 056 06| 2| %5 0,56 0,84 0,84 1,12 1,12 056 | 4| 11 0,84
del medio ambiente. 6

Debilidades
'l;g:igg‘l‘“'dad no cuenta con servicios | 5 15| 3| 5| 20,32 0,32 048| 1]0,16 032] 1|06 061 O'é 0,48 0,32 0,32 0,32 0,48 032| 2| 03 0,32
E??;?gjs capacitacion en temas| o,| 3| g3| 3| 03 0,3 02| 2| o2 02| 4| 04 03| 2] 02 0,2 0,2 0.2 0,1 0,3 02| 3| 03 0,2
Eevrgr']i";‘de"ad'c"’”es eidiomaenlos el 5| oo 2]0,16 0,16 016| 4]032 016 2| 0,16 02| 3 O'i 0,16 0,16 0,16 0,16 0,16 016 3| 0,2 0,24
Bajo recurso econ6mico para la 0,2
ejecucion de proyectos comunitarios. 0084 03]1]008 0,24 032] 2 (0,16 0,08| 210,16 023 2 0,24 0,24 0,32 0,24 0,24 0243 02 0,16
Err‘?:t?g: informacion y - promocion | g a6 f 3 | 02| 2 [ 0,12 0,06 0,06 1 ]006 0,06 | 3 | 0,18 02] 2 Oé 0,24 0,12 0,12 0,12 0,12 012| 1| o1 0,12

Oportunidades
Nuevo periodo politico y cambio de [ 51 4| 153|135 1,35 18| 3135 135 3| 1,35 143 %3 1,8 1,35 1,35 1,35 1,35 135) 2| o9 0.9
dirigentes cantonal y seccional. 5
Promocién turistica del pais a nivel 0.9
nacional e internacional como destino | 0,48 | 3 14| 2| 0,96 0,96 1,44 2 | 0,96 0,96 | 2 | 0,96 14| 2 ‘6 1,92 0,96 0,96 0,96 1,44 0,96 | 2 1 0,96
de turismo sostenible.
Apoyo gubernamental y de
organizaciones internacionales  a| g g 4| 19| 3 [ 1,44 0,96 1,92 2 | 0,96 144 | 2 | 0,96 19|42 1,44 0,96 1,92 0,96 0,96 144 2 1 1,44
pueblos indigenas mediante la 2
ejecucion de proyectos.
Ministerio de Turismo, SETEC, SECAP
capacitan a organizaciones que 2,0
desean  emprender en turismo | %68 [ 3 2( 3204 2,04 2,04]2 (1,36 136| 4 272 2|37, 2,04 2,04 2,72 1,36 1,36 136 3 2 1,36
comunitario.

Amenazas
Inestabilidad  politica,  social 'y fq,71 5| g3f3]051 0,51 051 3| 051 034]| 2| 034 03| 3| 9° 034 0,34 0,34 0,34 0,17 017 2| o3 0,34
econdémica nacional. 1
Problemas de deslaves en las 01
principales vias de ingreso a la|016| 2| 03] 2032 0,32 0332|2032 048 2 | 0,32 03| 1| g 0,32 0,16 0,32 0,16 0,16 016 1] 02 0,16
Provincia.
Recesion econdmica mundial. 01|1] o1 2| 02 0,2 03| 2| 02 02| 1| 01 01| 1| 01 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 02| 1| 01 0,1

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda
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Cambio climatico

02 |1

0,2

0,4

0,2

0,2

0,4

0,4

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

TOTAL

16

15,1

17

12,2

12,7

13,5

15

13,9

15,4

14,8

14,4

14,1

13,1
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CA-= Calificacién del atractivo.
TCA= Total de calificaciones del atractivo.

Calificacion del atractivo:
1=no es atractiva
2= algo atractiva
3= bastante atractiva
4= muy

81

atractiva.



Graéfico N° 21. Grafica de planificacion estratégica.

ESTRATEGIAS COMUNIDAD ELENA ANDY
RIO UKLAN
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Anélisis.

Como lo indicamos en la matriz cuantitativa de planificacion estratégica, las
estrategias obtenidas desde la matriz DO-FA estas cotejando con los factores
organizacionales y de entorno como datos criticos de éxito; nueve estrategias
obtenidas en funcién de los objetivos, de las cuales con la puntuacion mas alta
corresponden a: FO4 con un valor de 17, seguido FA2con un valor 16.59, FAl
con 16.24, DO4 con 15.44, FO2 con un puntaje de 15.06, FA1 con 14.81, DO2
con 14.55, FA4 con 14.38, DAL con 14.06, DO1 con 13.5, FO3 con 13.4, DA3
con 13.10, DA2 con 13.08, FA3 con 13.07, FO6 con 12,7 y finalmente FO5 con
un puntaje de 12,2.

Lectura que sugiere tomar las decisiones apropiadas en funcion de la valoracién y

la realidad del ambiente de la comunidad Elena Andy de Rio Uklan.
Para la toma de decisiones se debe considerar que la comunidad este fortalecida

asociativamente para gestionar recursos reembolsables y no reembolsables en

entidades publicas y privadas a nivel nacional e internacional para la
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implementacion del turismo comunitario mediante la conservacion del medio
ambiente y la revitalizacion cultural, realizando a la vez la promocion de la
comunidad como destino turistico potencializando sus recursos naturales y

culturales que son manejados de manera sostenible.

4.3.2.4.3.3. __Proyeccion estratégica de la comunidad Elena Andy del rio
Uklan

A fin de contar con una herrramienta de planificacion adecuada es preciso que la

comunidad defina su vision, mision, objetivos estratégicos , los mismos que se

enuncian a continuacién:

4.3.3.1. Vision
La vision es la formulacion de intenciones a largo plazo en el desarrollo turistico
de la comunidad, en donde se considera la riqueza natural, la cultura- y sobre todo

las -personas.

En afio 2020, la comunidad Elena Andy de rio Uklan sera reconocida a nivel
nacional como un ejemplo en desarrollo turistico comunitario, apoyada en
todas las buenas précticas de turismo; gracias al talento humano capacitado, la
conservacion natural y cultural, permitiendo el crecimiento turistico de la

comunidad y por ende del canton.

‘ 4.3.3.2. Mision
La misidon determina lo que estd realizando actualmente la comunidad para

‘ alcanzar su objetivo principal que es la vision planteada.

Liderazgo, compromiso y participacion de cada uno de los miembros de la
comunidad en beneficio de la actividad turistica comunitaria, que mediante
programas de accion buscan- la valorizacion y conservacion de -la naturaleza y

cultura con fines turisticos.
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‘ 4.3.3.3. Enfoque

El Plan de Desarrollo Turistico de la comunidad Elena Andy de rio Uklan, tiene

un enfoque integral del proceso de turismo comunitario como los que también se

‘ integran al proceso de desarrollo los siguientes puntos:

Participativo: En este punto hay que tener muy en cuenta que no solo abarca a

las autoridades del canton, sino también a la poblacion local, sector pablico y

privado, que son los entes primordiales en dar a conocer la actividad turistica y de

los servicios que se ofertarian en la comunidad Elena Andy de rio Uklan.

Integral: Porque dentro del plan se intenta mejorar progresivamente la

planificacion y gestion local, que conlleva al buen desarrollo de un turismo

comunitario sustentable tanto para sus integrantes y como ejemplo para los

actores de esta actividad dentro del canton.

Estratégico: Porque se trata de implementar y dar a conocer un nuevo producto

turistico al mercado nacional e internacional, basado en la calidad del buen

servicio.
4.3.21:4.3.3.4. Objetivos
Cuadro N° 15. Objetivos Estratégicos
AMBITO OBJETIVOS ESTRATEGIAS
Ambiental Ser una comunidad unida y solidaria, que | Integrar campafias de educacion ambiental como alternativa para la
valore su riqueza natural y cultural como | prevencién y mitigacion de impactos dentro de la comunidad a
un potencial de desarrollo. desarrollar turismo.
Econdémico Ser una comunidad turistica por | Conformar una asociacion que represente a la comunidad en las
; excelencia, con un servicio turistico de | diferentes actividades del sector turistico.
productivo !
calidad y un recurso humano totalmente |~Eomento del turismo en la comunidad
capacitado, reconocida por sus habitantes
| y turistas a nivel nacional e internacional |“Mejorar la infraestructura turistica y el servicio al cliente.
por su patrimonio natural y cultural.
Social Contar en cinco afios con un servicio | Integrar promotores comunitarios en medicina natural (alternativa)
médico en medicina natural, con el
| equipamiento necesario para una optima | ynjidad Educativa con el equipamiento bésico para la educacion.
atencion, disponer de una unidad
educativa
Organizacional Instituciones enfocadas al desarrollo de la | Que las instituciones trabajen por el desarrollo de la comunidad
Politico comunidad con capacidad de coordinar. Elena Andy de rio Uklan.

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda. (2015)
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4.3.3.5. Metas trazadas

En el ambito ambiental, la meta es lograr la unién y solidaridad de los habitantes
de la comunidad Elena Andy de rio Uklan y lograr su concientizacion a favor de
la riqueza natural y cultural como un potencial de desarrollo turistico; al mismo
tiempo se generaran alternativas de prevencion y mitigacion de impactos a traves

de camparnias de educacion ambiental.

Para el ambito econémico productivo se tiene que lograr ser una comunidad
turistica por excelencia con un patrimonio natural y cultural reconocido a nivel
nacional como internacional con servicios turisticos y recursos humanos de
calidad que logre diferenciarse de los demas actores comunitarios del canton; a
través del fomento del turismo, el mejoramiento de la infraestructura turistica y

fortalecimiento al talento humano.

Como meta en el ambito social para la comunidad se ha trazado el contar con un
centro de medicina ancestral, una unidad educativa de calidad; mediante el
equipamiento y un contingente humano con el conocimiento Optimo de la

medicina natural.

En el ambito organizacional la meta es que las instituciones y la empresa privada
conjuntamente con el Gobierno Municipal del cantén Arajuno estén orientadas al

desarrollo comunitario de Elena Andy de rio Uklan de forma organizada.

‘ 4.3.3.6. Lineas de accion.
Las lineas de accion lograran enfocar los principales programas en los que hay
que trabajar para fortalecer, fomentar y promover la actividad turistica en la

‘ comunidad, a continuacion se mencionan los principales programas a desarrollar:
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Programa N° 1 .- Educacion Ambiental.

Programa N° 2 .- Capacitacion a la Comunidad

Programa N° 3 .- Mejoramiento e implementacion de infraestructura turistica.
Programa N° 4 .- Plan de promocidn turistica y comercializacién

Los programas nacen del analisis FODA 'y los andlisis MEFI y MEFE. Los que
nos han permitido plantear programa de acuerdo a la realidad de la comunidad.

Existen varios proyectos dentro de cada programa que se plantean en el Plan
Operativo Anual (POA), para la presente investigacion se desarrolla un proyecto

por cada programa.

4.3.3.6.1.1. PROGRAMA N° 1.- EDUCACION AMBIENTAL
Es importante tomar medidas de conservacion ambiental del entorno y se fomente
actitudes de valoracion y respeto por el ambiente, asegurando el bienestar y

disfrute de las generaciones futuras.

Posibles acciones a desarrollar:

e Ejecutar campafias de control de tala de arboles nativos de la zona.

e Reforestacion de zonas afectadas por la tala de especies forestales y
maderables.

e Incremento de recolectores de basura ecologicos cerca de los atractivos
turisticos de la comunidad.

e Reciclaje y reutilizacion de residuos.

e Mejoramiento de la calidad del agua.

e Capacitacion y sensibilizacion de turistas sobre manejo y cuidado de los
recursos naturales.

e Disefio e impresion del material educativo.

PERFIL DE PROYECTO #1
Nombre: Produccion y conservacion de especies forestales y medicinales y su

utilizacion en medicina ancestral y en la elaboracién de artesanias tipicas.

Objetivo del proyecto: Implementar una microempresa comunitaria de

produccion sustentable de medicina natural y artesania indigena.
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Resultados:

e Produccion de artesanias indigenas, semillas y fibras naturales.

e Comercializacion de artesanias, semillas, mullos, ceramica y fibras de
especies nativas de uso artesanal y medicinal.

»—Fortalecimiento organizacional.

e Un proceso de gestion del conocimiento en el contexto de la comunidad.

Actividades:
Sobre el Resultado 1: Produccion de artesanias de las nacionalidades.
1.1. Adquisicion de equipo, materiales e insumos.

1.2. Produccion de artesanias.

Sobre el Resultado 2: Comercializacion de artesanias en semillas, mullos
cerdmica y fibras de especies nativas de uso artesanal y medicinal.

2.1. Adquisicion de semillas y plantulas de especies nativas.

2.2. Siembra y mantenimiento de especies sembradas.

2.3. Comercializacion de las artesanias elaboradas.

2.4. Disefo y elaboracion de material promocional.

2.5. Participacion en ferias artesanales.

Sobre el Resultado 3: Fortalecimiento de la comunidad
3.1. Capacitacion y motivacion en produccion artesanal.
3.2. Asistencia técnica agricola.

3.4. Asistencia técnica organizativa y género.

Sobre el Resultado 4: Un proceso de gestion del conocimiento en el contexto de la

comunidad.

87



Elaboracién de un documental sobre la comunidad.

4321114.33.6.1.2.

Matriz de marco ldgico

Cuadro N° 16. Matriz de Marco Légico Programa 1

OBJETIVOS INDICADORES FUENTES DE SUPUESTOS
VERIFICACION
PROPOSITO
Apoyada la produccion artesanal | La comunidad cuenta con un sistema de | Facturas, stock de | Estabilidad y crecimiento en la
indigenalkichwa produccion sustentable y comercializacién | artesanias. comercializacion de artesanias.
de artesania indigena que funciona
articulando la produccion individual de los
artesanos y una tienda comunitaria en la
cabecera provincial =
FIN
Implementada una microempresa | Al finalizar el primer afio se encuentra | Taller de trabajo | Turismo creciente y
comunitaria de produccién | constituida y operativa la microempresa de | artesanal establecido demandante de  artesanias
sustentable de medicina natural y | produccién de artesania indigena y medicina indigenas

artesania indigena

natural.

RESULTADOS

1. Produccion de artesania indigena,
semillas, mullos cerdmica y fibras
naturales.

Se incrementa de 1 a 24 beneficiarias del
proyecto que se dedican a la artesania en el
plazo de 3 meses.

La productividad y la calidad de las
artesanias indigenas se mejoran de tal forma
que es reconocida y valorada en el mercado
cantonal y provincial hasta el sexto mes.

Proceso productivo de
las artesanias de la
comunidad realizado

Fomento del turismo hacia la
comunidad

2. Comercializacion de artesanias,
semillas y fibras de especies nativas
de uso antesanal y medicinal.

15 de las 24 socias que disponen de tierras
cuentan en sus chacras enriquecidas con
plantas forestales y arbustos cuyas fibras y
semillas se usan para artesania al cabo de los
primeros 6 meses de iniciado el proyecto.

Documentos de
transacciones de venta
archivados y
verificados.

Aceptacion de la importancia
de la reintroduccion de especies
forestales y arbéreas que no se
usan como alimento en la
chacra familiar

3.Fortalecimiento organizacional

En el plazo de un afio del proyecto funciona
con regularidad ofreciendo a sus socias y
beneficiarias los servicios técnicos y
organizacionales en produccion sustentable y
comercializacion de artesanias.

Organizacion equipada
en su taller de trabajo
funcionando; material
fotografico de las
ferias en las que se ha
participado.

contexto
sector

Se mantiene el
organizativo en el
indigena.

4. Un |proceso de gestion del
conocimiento en el contexto de la
comunidad.

En el periodo de gestion del proyecto, la
comunidad se ha ubicado en el contexto
productivo artesanal del cantén Arajunoy la
provincia de Pastaza.

Documental— de la
organizacion

realizado; materiales
de difusion elaborados

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda.
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Cuadro N° 17. Presupuesto Referencial Programa 1

Item ACTIVIDADES VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO

1 Adquisicion de equipo, materiales e insumos 5.000,00 GADMA

2 Adquisicion de semillas y plantulas de especies 8.000,00 COMUNIDAD
nativas

3] Siembra 'y mantenimiento de especies 4.000,00 COMUNIDAD
sembradas

4 Comercializacion de las artesanias elaboradas. 2.000,00 GADPPz

5 Disefio y elaboracion de material promocional. 5.000,00 GADPPz

6 Participacion en ferias artesanales. 1.500,00 GADMA

7 Capacitacion y motivacion en produccion 500,00 GADMA
artesanal.

8 Asistencia técnica agricola. 5.000,00 MAGAP

9 Elaboracion de un documental sobre la 3.000,00 Ministerio de Cultura y
comunidad. Patrimonio
TOTAL 33.000,00

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda. (2015)

Cuadro N° 18. Resumen de presupuesto requerido Programa 1

ACTOR APORTE
GADMA 7.000,00
GADPPz 7.000,00
MAGAP 5.000,00
MCYP 3.000,00
COMUNIDAD 12.000,00
TOTAL 33.000,00

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda. (2015)

432112.4.3.3.6.13. PROGRAMA N° 2 CAPACITACION A LA
COMUNIDAD.

Es necesario integrar a los habitantes de la comunidad a las actividades turisticas,

por medio de capacitaciones, que hablen de los beneficios del turismo e incentivar

la participacion de sus habitantes. A continuacion las acciones a tomar para que el

presente plan tenga éxito:

e Poner en marcha una campafa informativa y buen trato al turista dentro de la
comunidad y el canton Arajuno.

e Capacitar en competencias turisticas de acuerdo al Plan Nacional de
Capacitacién del Ecuador
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e Desarrollar talleres para formar guias turisticos nativos.
e Campafias de motivacion en actividades y servicios turisticos.

PERFIL DE PROYECTO # 2

Nombre: Capacitacion en competencias turisticas

Objetivo: Contar con talento humano con conocimiento en el area de turismo

para la prestacion de servicios de calidad.

4.3.211.3:4.3.3.6.1.4. Matriz de marco ldgico

Cuadro N° 19. Matriz de marco Ldgico Programa 2

OBJETIVOS INDICADORES

FUENTES
VERIFICACION

DE | SUPUESTOS

FIN

Contar con personal capacitado, con | Al finalizar el afio 2016, la comunidad
el objetivo de promover la | cuenta con al menos el 50% de su
aplicacion de criterios de calidad en | poblacién involucrada en la actividad

la prestacion de servicios y | turistica.
sostenibilidad en su gestion,
operativiflad y administracion.

Documentos de gestién, | Los sectores publicos vy
certificados de gestion. privados, lideres de la

comunidad y poblaciéon en
general se muestran interesados
en capacitarse en los temas
turisticos.

PROPOSITO

Capacitar a la poblacién de la | Durante el afio 2015, se implementa un

comunidpd, para su desempefio en | proyecto de capacitacion -en -la actividad | *Certificados

*Informes de talleres.

Implementacién de proyectos
de | de capacitacion.

la actividad turistica. turistica —beneficiando al 70% de los | capacitacion.
miembros de las comunidades.
RESULTADOS
1. Capacitacion turistica En el afio 2016 -se ha capacitado al 50% | *Documentos de | EI GAD Municipal del cantén

actividad turistica.

de las personas involucradas en

la | planificacion.
*Informes técnicos
*Certificados

Arajuno y el Ministerio de
Turismo cuentan con los
registros econoémicos y
logisticos para la
implementacion del proyecto.

2. Profesionalizacion del talento | Durante el afio 2016 -se profesionalizaran | *Documentos
humano inmerso en la actividad | cinco personas se la comunidad en | planificacion.

turistica diferentes areas turisticas.

*Informes técnicos
*Certificados

de | La Secretaria Técnica de
Capacitacion Profesional
cuenta con recurso econémico
para la profesionalizacion de
los miembros de la comunidad.

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda.

Cuadro N° 20. Presupuesto Referencial Programa 2

Item ACTIVIDADES VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO
1 Estructuracion del proyecto de capacitacion. 910,00 COMUNIDAD
2 Talleres de capacitacion en los siguientes temas: 25.000,00 GADMA

. Hospitalidad MINTUR
. Seguridad alimentaria
. Camarero de piso
. Cocinero/a
. Recepcionista polivalente
. Administrador de establecimiento
turistico
. Mesero polivalente
| o Guias nativos
L]
TOTAL 25.910,00

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda.
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432114.4.3.3.6.15.

PROGRAMA N°

3.-

MEJORAMIENTO E

IMPLEMENTACION DE INFRAESTRUCTURA TURISTICA.

Para lograr ser una comunidad turistica por excelencia es importante mejorar e

implementar la infraestructura turistica que permita a los turistas tener acceso a

los atractivos turisticos y servicios de calidad en la comunidad; por lo que es

importante:

e  Suscribir

convenios con

Instituciones Publicas con competencia en

construcciones viales y el Gobierno Municipal del canton Arajuno, para que

se dé mantenimiento a las vias y senderos de acceso a la comunidad.
e Mejorar el sistema de agua y alcantarillado de la comunidad.
e Diseflo y mejora del sendero que conecta y comunica a la comunidad.
e Construccion de cabarfias turisticas
e Adecuacion y construccién de un centro gastronémico local.
e Sefializacion de los atractivos, debe contar con toda la informacion necesaria

del lugar.

e Implementar talleres artesanales

PERFIL DE PROYECTO # 3

Nombre: Construccion y adecuacion de infraestructura basica

actividades turisticas.

43211.5:4.3.3.6.1.6.

Matriz de marco logico

Cuadro N° 21. Matriz de marco loégico Programa 3

para realizar

OBJETIVOS

INDICADORES

FUENTES DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN

—Constduir infraestructura basica
para actividades turisticas.

Al finalizar el afio 2016, la comunidad
cuenta con el 100% de avance en la
construccion de infraestructura.

Fotografias, planillas.

Las Instituciones Publicas y la
comunidad han aportado para
la construccion de
infraestructura bésica turistica.

PROPOSITO

Contar| con infraestructura
equipal para ofrecer los
servicios de alimentacion,

guianza y hospedaje en la
comunidad.

Durante el afio 2016, la comunidad
captara -el 5% del ingreso de turistas al
canton Arajuno

Registro de visitas a la
comunidad.

Al —brindar servicios de
calidad, la comunidad se
posesiona como un destino
turistico dentro de la provincia.

RESULTADOS

1. Construccion de cabafas para
hospedaje con su respectivo

En el afio 2016 la comunidad cuenta con
dos cabafias de hospedaje con mobiliario

Fotografias, planillas

El Gobierno Provincial de
Pastaza aporta para
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mdpbiliario.

basico para su funcionamiento.

construccién de las cabafias.

Adecuacion  de  senderos

turisticos.

La comunidad cuenta con 2,5 km de
senderos en buen estado en el afio 2016.

Libros de mano de obra,
fotografias

La comunidad adecuarda y
mejorara los senderos
existentes a través de mingas.

Construccion de botes de
madera.

En el afio 2016 la comunidad posee
cuatro botes de madera.

Fotografias.

Personas de la comunidad
construirdn  los  botes de
madera que seran utilizados
para los paseos por el rio.

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Construir 2 cabafias, una cocina-comedor y dotarlo con

mobiliario y equipos.
e  Construir 4 botes de madera.
e  Adecuar un sendero turistico de 2,5 km de longitud.

Cuadro N° 22. Presupuesto referencial Programa 3

el respectivo

ACTIVIDADES VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO
| Construccion de una cabafia (10x6)m. # 1 15.000,00 GADPPz
| Construccién de una cabafia (10x6)m. # 2 15,.000,00 GADPPz
| Construccion de cocina-comedor. 10.000,00 GADMA
| Construccion de 4 botes de madera 2.800,00 Comunidad
| Adecuacion de un sendero turfstico. 2.000,00 Comunidad
| Muebles de cocina 5.000,00 Comunidad
|| Equipos de cocina 3.000,00 GADMA
| Muebles de dormitorio 7.000,00 Comunidad
TOTAL 36,224.50

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

432116:4.3.3.6.1.7.

Y COMERCIALIZACION
Para dar a conocer la oferta de la comunidad Elena Andy de rio Uklan, se disefiara

PROGRAMA N° 4, PROMOCION TURISTICA

material promocional que facilite el acceso informativo e interés de visitar la

comunidad.

e Alianza estratégica entre la comunidad y una Operadora de Turismo
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vinculada a las principales Agencias Mayoristas de turismo receptivo del
pais.

Fomentar la imagen turistica de la comunidad, por los diferentes medios de
comunicacion local como nacional.

Disefio de material informativo; tripticos, afiches, folletos, revistas, prensa
etc.

Promocidn televisiva a través de programas como: la Television, Selva Viva,
Ecuador Ama la Vida, etc.

Disefio de Pagina web, que permita informar al turista sobre los servicios y

actividades que la comunidad desarrollara.

e Participacion y organizacion de eventos turisticos dentro y fuera del cantén.

e Desarrollo comercial de productos artesanales de la nacionalidad kichwa que

es predominante en la comunidad.

PERFIL DE PROYECTO # 4

Nombre: Promocion turistica de la comunidad

Objetivo: Contar con un Plan de promocion turistica, cual permitira una adecuada

difusion de sus atractivos, el desarrollo turistico de la comunidad y el

posicionamiento en el mercado.

4321174.3.3.6.1.8.

Matriz de marco logico

Cuadro N° 23. Matriz de marco l6gico Programa 4

OBJETIVOS INDICADORES FUENTES DE | SUPUESTOS
VERIFICACION

FIN

Contar con un Plan de promocion | Al finalizar el afio 2015, la | Documento escrito de la | Los jovenes profesionales de la

turistica, cual permitirA una | comunidad cuenta con un plan de | comunidad comunidad apoyan a la

adecuada  difusion de sus | promocion turistica. realizacion del Plan de

atractivos, el desarrollo turistico
de la comunidad y el
posicionamiento en el mercado.

Promocidn Turistica.

PROPOSITO

Promocionar  los  atractivos
turl'stiqos y las actividades que
oferta la comunidad en turismo
comunitario.

En el afio 2017, se ha incrementado el
10% los ingresos —de la comunidad
por la actividad turistica.

* Facturas
*Registros_-contables

Los turistas visitan el Centro
Turistico de la comunidad.

RESULTADOS

1. Disefio y elaboracion de
material promocional

En el afio 2016 se ha elaborado el
100% del material turistico.

*Facturas
*Material impreso

El material promocional es
optimizado y distribuido de
manera adecuada generando

incremento de la demanda
turistica.
2. Elaboracion y | Durante el afio 2016 se cuenta con el | * Facturas Los souvenirs tienen
comercializacion de | 50% de souvenirs comercializados. aceptacion por parte de los
souvenirs clientes.
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3. Elaboracién de un video | En el afio 2016 se cuenta con un

promocional

video promocional de la comunidad
en el &mbito turistico, artesanal y
cultural.

*Factura
*Documental en fisico.

El video promocional causa
impacto en los televidentes en
los medios de comunicacion.

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda

Cuadro N° 24. Presupuesto referencial Programa 4

Item ACTIVIDADES VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO

1 Disefio material promocional 500,00 GADPPz

2 Adquisicién material promocional 3.000,00 GADPPz

3 Adquisicion de souvenirs 3.000,00 COMUNIDAD

4 Elaboracion del documental de la comunidad 2.000,00 GADPPz

5 Reproduccion del documental en forma de 2.000,00 GADMA
video
TOTAL 10.500,00

Elaborado por: Carlomagno Tanguila Cerda
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Cuadro N° 25. Matriz de programas

MATRIZ DE PROGRAMAS PARA EL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO DE LA COMUNIDAD ELENA ANDY DE RIO UKLAN

RESPONSABLES PLAZO(MESES)

PROGRAMAS ACCIONES MUNICI
P1O
Suscribir convenios con el MOP, GAD PROVINCIAL DE PASTAZA y el Gobierno Municipal X GAD Provincial del cantén X
del cantén Arajuno, para que se dé mantenimiento a las vias y senderos de acceso a la comunidad. Pastaza.
Mejorar el sistema de agua y alcantarillado de la comunidad.

Disefio y mejora del sendero que conecta y comunica a la comunidad.
Adecuacién y construccion de un centro gastronémico local Empresa privada AGIP X
Construccion de cabafias de hospedaje GAD Provincial de Pastaza | X

Sefializacion de los atractivos, debe contar con toda la informacién necesaria del lugar

COMUNIDAD OTRAS ENTIDADES | 1 11 v | Vv

MEJORAMIENTO E IMPLEMENTACION
DE INFRAESTRUCTURA TURISTICA

X| X[ X
X

X
X

GAD Provincial del cantén
Pastaza.

X

Implementar talleres artesanales

Ejecutar campafias de control de tala de arboles nativos de la zona X
Reforestacion de zonas afectadas por la tala indiscriminada de arboles X X X
Incremento de recolectores de basura ecol6gicos cerca de los atractivo turistico de la comunidad. X
PROGRA (IA AMBIENTAL Reciclaje y reutilizacion de residuos X X

Mejoramiento de la calidad del agua X
Capacitacion y sensibilizacion de turistas sobre manejo y cuidado de los Recursos Naturales. MAE
Disefio e impresién del material educativo X Empresa P. AGIP X
Capacitar a los miembros de la comunidad sobre la importancia de la actividad turistica, es se
lograra con una alianza estratégica entre el departamento de turismo del Gobierno Municipal del X X
Cantén Arajuno y la comunidad.
Poner en marcha una campafia informativa y buen trato al turista dentro de la comunidad y el
cantén Arajuno.
Capacitar sobre la creacion de microempresas artesanales.
Desarrollar talleres para formar guias turisticos nativos
Campafias de motivacion en actividades y servicios turisticos.
Alianza estratégica ente la comunidad y una Operadora de Turismo vinculada a las principales
Agencias Mayoristas de turismo receptivo del pais.
Fomentar la imagen turistica de la comunidad, por los diferentes medios de comunicacién local
como nacional.

Disefio de material informativo; tripticos, afiches, folletos, revistas, prensa etc.
PLAN DE£ PROMOCION TURISTICA Y | Promocién televisiva a través de programas como: la Television, Selva Viva, Ecuador Ama la
COMERCJALIZACION Vida, etc.
Disefio de Pagina web, que permita informar al turista sobre los servicios y actividades que la
comunidad desarrollara.
Participacion y organizacion de eventos turisticos dentro y fuera del cantén. X X X
Desarrollo comercial de productos artesanales de la nacionalidad kichwa que es predominante en
la comunidad

CAPACITACION A LA COMUNIDAD GAD PROVINCIAL X

Empresa privada AGIP X

X[ X[ X| X

Empresa privada X

X
X

Elaborado Por: Carlomagno Tanguila Cerda
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4.3.3.4.3.4.  Plan Operativo Anual

Cumpliendo con los objetivos de alcanzar un desarrollo sustentable para mejorar
la calidad de vida y tomando en cuenta que el desarrollo es permanente hacia un
cambio en todo aspecto y a través del presente documento se procura consolidar el
verdadero perfil del desarrollo comunal con perspectivas hacia la solucion que
demandan dia a dia los socios de la comunidad asi como necesitan la sociedad en

general, por lo tanto es necesario poner en practica el siguiente plan operativo.
Los proyectos enlistados a continuacion nacen de las necesidades de los miembros

de la comunidad, sin dejar a un lado la conservacion del medio ambiente y las

manifestaciones culturales de la nacionalidad Kichwa.
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Cuadro N° 26. Plan Plurianual 2016

PROGRAMAS PROYECTOS PLAZO MONTO RESPONSABLE DE LA
EJECUCION
MEJORAMIENTO E Construccion y adecuacion de Primer trimestre 59800 GADPPz, GADMA,
IMPLEMENTACION  DE infraestructura basica para realizar COMUNIDAD
INFRAESTRUCTURA actividades turisticas.
TURISTICA Implementacion de una oficina de | Cuarto trimestre 8000 COMUNIDAD, MINTUR
informacion turistica en la ciudad
de Puyo.
PROGRAMA AMBIENTAL Producciéon 'y conservacion de Primer trimestre 33000 GADPPz, COMUNIDAD,
especies forestales y medicinales y GADMA, MCYP
su utilizacion en medicina ancestral
y en la elaboracion de artesanias
tipicas.
Capacitacion en Educacion | Segundo trimestre 2500 MAE, GADPPZ
Ambiental con pertinencia cultural,
utilizando materiales didacticos y
costumbres ancestrales para el
cuidado de la naturaleza.
Implementacion de basureros por Cuarto trimestre 3000 GADMA
tipo de residuos en la comunidad.
CAPACITACION A LA Capacitacion en  competencias Todo el afio 25910 MINTUR, GADPPZ,
COMUNIDAD turisticas SETEC, SECAP
Intercambio de experiencias con Cuarto trimestre 5000 COMUNIDAD
centros turisticos comunitarios
exitosos.
PROMOCION TURISTICA Promocion  turistica  de la Tercer trimestre 10500 GADPPZ, COMUNIDAD,
Y COMERCIALIZACION comunidad MINTUR, GADMA
Implementacion de Tecnologias de Cuarto trimestre 10000 COMUNIDAD,
la informacién y comunicacion PROECUADOR
(TIC) para la comercializaciéon de
los servicios turisticos
Participacién en ferias comerciales Tercer trimestre 10000 PROECUADOR,
y ruedas de negocios. GADMA, COMUNIDAD
Elaboracion de marca, etiquetas y | Segundo trimestre 12000 COMUNIDAD, GADPPZ
empaques para los productos
artesanales.
TOTAL 179710

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

v

Luego de realizar el diagndstico situacional turistico de la comunidad Elena
Andy de Rio Uklan del canton Arajuno, Provincia de Pastaza, se determina el
potencial turistico a través de un inventario, se ha identificado tres recursos
turisticos naturales y manifestaciones culturales.

La comunidad cuenta con un gran potencial turistico por sus recursos
naturales y culturales que lamentablemente no han sido aprovechados por la
falta de recursos econdmicos y desconocimiento en el area turistica

En los resultados de las encuestas realizadas destacaron el positivismo de las
personas de la comunidad en emprender en turismo comunitario, estando de
acuerdo en realizar diversas actividades turisticas y comunitarias con los
potenciales turistas.

La comunidad Elena Andy de rio Uklan posee un patrimonio natural y cultural
potencial para el desarrollo de actividades turisticas, es un factor determinante
para la implementacion de nuevos proyectos que generen empleo de forma
directa. Sus habitantes deben priorizar la conservacion y el uso adecuado de su
patrimonio cultural para lograr posicionarse en el mercado turistico nacional e
internacional y contribuir al desarrollo econémico, social y ambiental de la
comunidad.

La estructura del Plan de Desarrollo Turistico, pretende mejorar el sistema
turistico de manera sostenible y sustentable, guiando a sus habitantes a
desarrollar estrategias de desarrollo y aprovechar los recursos naturales y
culturales de la comunidad.

Se establecié programas y proyectos de acuerdo a las necesidades de la
comunidad en el ambito de turismo comunitario.
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RECOMENDACIONES

v Solicitar el apoyo a las entidades involucradas dentro del Plan de Desarrollo
para la ejecucion de las actividades planteadas.

v" Buscar mecanismos para la generacién de recursos propios, mejorando la
autogestion de la comunidad. La planificacion de esta iniciativa y la
consolidacion de este Plan de Desarrollo Turistico comunitario deben
mantenerse a largo plazo, con miras a su sostenibilidad en el tiempo

v" Solicitar a las instituciones involucradas en la actividad turistica se realice un
estudio de mercado completo, como herramienta para la elaboracion de
proyectos turisticos. También servird para identificar los canales de
comercializacion para realizar una promocion eficaz.

v" A la comunidad que valoren, conserven y respeten los recursos naturales que
poseen para que puedan mostrar al mundo el paraiso que poseen.

v La comunidad debe ser considerada como un espacio de recursos naturales y
culturales para el desarrollo econémico, en donde se debe cumplir con las
actividades planteadas en el documento.

v Es necesario que los organismos publicos, incluido el GAD Municipal de
Arajuno, fomente acciones, a traves de programas y proyectos que posibiliten
mantener viva la —cultura de las nacionalidades que actualmente ocupan su
territorio. Finalmente el cambio de la matriz productiva para estas
colectividades debe impulsarse desde la perspectiva de fortalecer la riqueza
cultural de cada nacionalidad, de tal manera que se constituya en un aspecto
positivo a la hora de generar cambios, que de ninguna manera deben soslayar,
peor destruir la riqueza cultural de cada comunidad.

v' El Plan de Desarrollo Turistico Comunitario que proponemos incluye
propuestas interesantes las mismas que contribuiran para emprender en la
actividad turistica de la Comunidad Elena Andy del rio Uklan mejorando en
cierta parte la situaciéon socioecondmica; las propuestas deben ser puestas en
marcha con el apoyo de instituciones publicas y privadas a través de la gestidn
comunitaria.
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RESUMEN

En la presente investigacion se propone elaborar un Plan de Desarrollo Turistico

para la comunidad -Elena Andy de Rio Uklan del canton Arajuno.

Para lo cual se realizd un diagndstico desde el ambito turistico, en donde se
analizo temas ambientales, sociales, econdmicos, sociales y culturales. Se realizo
reuniones y talleres con los miembros de la comunidad para conocer los
problemas, necesidades e identificar las potencialidades, se analiz6 informacion
secundaria para poder establecer la mision, visién y estrategias; asi también se
desarroll6 el marco légico de cada programa. Se identifico a través del inventario
de atractivos turisticos cuatro atractivos turisticos, tres atractivos naturales y uno
cultural. Los atractivos naturales son dos cascadas y un rio y el atractivo cultural

constituye la comida y bebida tipica.

Mediante el analisis FODA de la comunidad se plante6 acciones que se debe
poner en marcha para aprovechar las oportunidades y prepararse contra las
amenazas teniendo conciencia de las debilidades y fortalezas. Con la metodologia
aplicada se identificé el potencial natural y cultural de la comunidad enfocada al
turismo comunitario. Ademas de identifico la principal necesidad existente en el
territorio, que hace referencia a la falta de servicios basicos, lo que debe ser

solucionado con el apoyo del GAD Municipal del cantdn Arajuno.
El Plan debe convertirse en una herramienta de planificacion y gestion de

actividades y recursos en beneficio de la actividad turistica en la comunidad y un

ejemplo a seguir a nivel cantonal.
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SUMMARY

In this research it is proposed to develop a Tourism Development Plan for

community Elena Andy of river Uklan, in Arajuno canton.

For which a diagnosis from the tourism sector, where environmental, social,
economic, social and cultural issues analyzed was performed. A FODA analysis
of the community was also conducted to propose actions to be put in place to take
advantage of opportunities and prepare against threats being aware of the
weaknesses and strengths.

He identified through the inventory of tourist attractions four tourist attractions,
three natural attractions and cultural one. The natural attractions are two waterfalls

and a river and cultural attraction is the typical food and drink.

Meetings and workshops were held with community members to identify the
problems, needs and identify potential, secondary information was analyzed to
establish the mission, vision and strategies; and the logical framework of each
program was also developed.

Using the methodology of the natural and cultural potential of the community
focused on community tourism was identified. Besides it identified the main need
in the territory, which refers to the lack of basic services, which should be solved
with the support of the GAD Canton Municipal Arajuno.

The Plan must become a tool for planning and management of activities and

resources for the benefit of tourism in the community and a role model at the

cantonal level.
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ANEXO 1. Formato de la encuesta aplicada a la Poblacion

&

UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA
ENCUESTA A LA POBLACION

Encuestador: Fecha:

Objetivo: Determinar el nivel de aceptacion que tendria la implementacion
de un plan de desarrollo turistico comunitario en la comunidad de Elena
Andy del Rio Uklan.

Margue con una (X) la repuesta que considere pertinente

Sexo Masculino Femenino
Estado civil Soltero Casado
Divorciado Viudo
Unién de hecho
Edad 16-20 afios 21-30 afos
31-40 afios 41-50 afios
51-60 afios Mas de 60 afios
Nivel de educacién
Educacién basica Bachillerato
Tercer nivel _ Cuarto nivel
| Ninguno L

1. Aprovechando los recursos naturales y culturales de la comunidad, ¢Esta
dispuesto a realizar actividades turisticas comunitarias con los turistas?

Si( ) No( )
¢Esta de acuerdo en organizarse en el aspecto turistico para brindar un servicio de
calidad?
| 2—
Si( ) No( )
| 3.2. ¢Esta dispuesto a dar a conocer los recursos naturales y culturales de su
comunidad?
Si( ) No( )

| 4.3. ¢Esté presto en compartir su conocimiento sobre su cultura y tradiciones a los
turistas que visiten su comunidad?
Si( ) No( )
| 5-4. ¢Piensa que al realizar turismo comunitario en la comunidad mejorara el nivel
socioecondémico de sus habitantes?

Si( ) No( )
| 65.¢Cree que se deberia incrementar senderos ecoldgicos con su respectiva
sefialética?
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Si () No( )

7-6. ¢Qué servicios enfocados en el turismo esta dispuesto a brindar a los
visitantes en la comunidad?

Alimentacién ()
Hospedaje ()
Guianza a atractivos turisticos ()

8.7. ¢ Qué actividades enfocadas al turismo comunitario esta dispuesto a realizar
con los turistas?

Caminata a los atractivos turisticos (

Practicas artesanales (

Presentacion de danzas (

Presentacion de grupos musicales (

Shamanismo (

Produccion agricola (

Pesca deportiva (

Paseo en canoa (

Camping (

9.8. ¢Cuales son los motivos por los que no se ha utilizado los recursos de la
comunidad?

Falta de capital econémico

Falta de conocimiento en el area turistica ()

Falta de apoyo de las instituciones ()

10:9. ¢Estd dispuesto a participar en
capacitaciones continuas enfocadas al turismo?

Si( ) No( )

11:10. ¢Qué temadticas de capacitacion le
gustaria recibir?

Hospitalidad

Seguridad alimentaria

Camarero de piso

()
()
()
Cocinero/a ()
()
()
()
()

Recepcionista polivalente

Administrador de establecimiento turistico

Mesero polivalente

Guias nativos

12:11. ¢Con la ejecucion del plan de
desarrollo turistico en la comuna cree que se mejore el nivel y la calidad de
vida de la poblacion?

Si( ) No( )

GRACIAS POR SU COLABORACION

106



Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

ANEXO 2. Formato de entrevista a los lideres comunitarios

[ T T T e e e e e — - ——————— -
i i
i ENTREVISTA DE PERCEPCION ORGANIZACIONAL (LIDERES COMUNITARIOS) i
i i
i' ________________ T T oia ] mEs | aRo T T i
: Entrevista : Fecha I____'____I_____T__JI___-'—__T__T__-I Mombre: : :
A o S U A T N FO A U S N |
: Generalidades de la Entrevista :
e o e o o o o o o o . o o o o o o o -

e g i
| 2) ;Existen organizaciones tnicas dabidamente estrochradas ! 3} 51la respuesta ez =1 en la anterior pregumta, [ Cualas !
b e e e e e i
s | |
1 Jo. : 1
I i I
I i I
I i I
b S |
| ‘Cultural i
b e ————————— B et it !
i 1 ;Que fiestas tradicionalas celabranen el afo ! 2. ;Exista la participacion del Ministerio da Cultura en las tradic iomas]
=== — e —m——— - e ———— -

| (e |
i ! o i

i !
: L :
H : [ Caales? H
e e e oo e e m e e m e e mmmmm e mmmmmmmmm e e b e |
! 3) ;Sa raaliza actividadas turisticas en la comumidad? i 41 ;Que producto o productos artesanales son comercializados !
i
s e |
i ! i
i ! i
i ! i
i : : i
| CCmils ! !
O - |
I3 nta la cormmidad conum Patrimomio tangible i &) ;Cuenta la Cormmidad con um Patrimonio Cultural intangible !
i ! i
€+

'|:| cm:mica i|:| ]}iﬂec‘.;:-.

| .
||:| Ealva virgen. II:l Comocimiemts  ancestral.,

i
i
i
i
i
i
i
||:| Reserva fammsnca. :I:l Ragerva famrisnca. :
i
i
i
i
i
i
i




Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda

ANEXO 3. Ficha del Inventario de Atractivos Turisticos (MINISTERIO DE TURISMO
2004)

skl

Eum REGISTRO DE DATOS DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

FICHA PARX INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICUS
MINISTERIO DE TURISMO

. DATOS GEMERALES

ENCUESTADOR: 1o FGHE N mmsse

. UBICACION LATITUD: LONGITUD:

. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

ALTURA {5t enensnensssssssessnses TEMPERATURA (9C)tsusenenenenssenereness PRECIPITACION PLUVIOMETRICA (6}t enesenenenen

= R i 4

=
S MU = m =




4. US0S (SIMBOLISMO)

3. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

ALTERADO [::

DETERIURADO D

N ALTERADO U
EN FROCESD DE

CONSERVADO H DETERICIRD

]

') CALGAS:
A
L
g 5.1  PATRIMONIO (Atractivos Culturales)
Nambng:
Facha de Declaracion:
E Categoria: Fatrimania de la Humanidad [:]
X Patrimeania del Ecuador
T
R . ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNG
I | ORGANIZACION ¥ CUMPLIMIENTO (ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS)
N ALTERADO [: NO ALTERADO D
EN FROCESD DE
E DETERIDRADO D CONSERVADO U DETERIORD :]
C CALSAS:
0
7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESD
ESTADD DE LAS WIAS TRANSPORTE FRECUEHCIAS TEMPORALIDAD DE ACCESD
TIFO SUBTIPO
B R M DIARIA [SEMANAL | MENSUAL | EVENTUAL DIAS AL ARG
TERRESTRE ASSALTADO BUS
LASTRADD ALTORRNIL
EMFEDRADD 4 DIAS AL MES
ZENDERD TREN Cuturales: i3 nicio:
BCUATICO WARITIMO BARCO I3 Fin:
BOTE Waturales:
CANDA
FLUWIAL
OTROE HORAZ AL DI&
AVIIN Curturales: 213 Inici:
IAEREQ AUKOHETA I0ia Fin:
HELICOFTEROS
Nafurales:
(Observaciones:

109



Ecuador

RUTAS DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS:

NOMBRE DE LARUTA: ... oo s o3 s15505545055555555 55353338 1550550 5555585555353 00
DESDE: o L TIL 1 Y o<1 = 1 | S DISTANCIA: e
0. TNFRAESTRUCTURA BASICA
AGUA
POTABLE ,_] ENTUBADA [_. TRATADA [_] DE POZ0 I._] — ,_] _—

ENERGIA ELECTRICA

GIETEMA INTERCONECTADD ﬂ GENERADOR '—] — '—J o
ALCANTARILLADO

RED PUBLICA D POZ0 CIEGD D POZO SEPTICO D — :] —
PRECID

3 I_I D __| ENTRADA LIBRE '—J OTROG
Observacian -
10, ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS

NOMBRES DISTANCIA

11, DIFUSION DEL ATRACTIVO

LOCAL ._] NACTONAL [_]
PROVINCIAL -—] INTERNACIONAL [_J
(Otrog: ‘

Certifico que los datos constantes en estas hojas son veridicos

FIRMA: SUPERVISOR EVALUADOR

Adaptado por: Carlomagno Tanguila Cerda
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ANEXO 4. Formato de ficha de inventario de Atractivos Turisticos

FICHA DE RESUMEN DE INVENTARIOS DE ATRACTIVOS TURISTICOS

PROVINCIA: FECHA:
CANTON: ARAJUNO
SECTOR: COMUNIDAD ELENA ANDY DEL RIO UKLAN
CALIDAD ASOC. SIGNIFICADO Actividad en el atractivo
NOMBRE ESTADO CON ]
DE VAL'OR VALQR ENTORN DE ACCES SERVIC OTROS LOCA REGIO NACIO INTE JERARQUI
ATRACTIV INTRINSE EXTRINSE (0] CONS[ERV [OF] 10S ATRACTI L NAL NAL RN. SUMA Al234
o CcO CcO MAX. 10 ACION MAX. 10 | MAX. 10 VOS MAX. MAX. 4 MAX_ 7 MAX.
MAX. 15 MAX. 15 MAX. 10 2 ’ ’ 12
MAX5
Caminatas, observacion de
CASCADA 2 T flora y fauna, fotografias,
SuUyYu 9 8 9 8 4 2 1 43 actividades en familiay
PAKCHA natacion.
Caminatas, observacion de
CASCADA " flora y fauna, fotografias,
RAYU 9 8 8 8 4 2 2 1 42 actividades en familiay
PAKCHA natacion.
Caminatas, observacion de
RIO OGLAN flora y fauna, fotografias,
SECTOR m actividades en familiay
CANON DE 10 9 9 8 10 4 2 1 natacion.
LOS
MONOS
Chicha de yuca, chicha de
COMIDAS Y " chonta, chukula, maytos de
BEBIDAS 8 8 5 8 4 2 1 36 carachama, tilapia,
TIPICAS bocachico.

Elaborado: Carlomagno Tanguila Cerda
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ANEXO 5. Sefalética de entrada a la Comunidad.
Foto N. 1

Reunidén con la comunidad sobre Socializacion de elaboracién de la tesis
Foto N. 2
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Fotografias de encuestas aplicadas a la Comunidad.
Foto N.3

Foto N. 4
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ANEXO 6.- Fotografias de Recursos Turisticos.

Recurso N.- 1 Cascada Suyu Pakcha

Recurso N.- 2 Cascada Rayu Pakcha
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Recurso N.- 3 Rio Ogléan Sector Cafién de los Monos
. - ; f;? ,:

Recurso N.- 4 Maito de Tilapia
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Atractivo N.- 5 Chicha de Yuca

Atractivo N.- 6 Chicha de Chonta
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